
แนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการ บริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ จ ากัด 
ชื่องาน : ขั้นตอนการแจ้งซ่อมผ่านระบบ ServiceD (ระบบแจ้งซ่อมออนไลน์) 

วิธีการขั้นตอน ภาพการใช้งาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 
 

  

 
 
 

 
 
 
 

1 นาที 

 
 
 

 
 
 
 
 

1 นาที 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

1 – 5 นาที 

 
 

 
 
 
 
 

ขึ้นอยู่กบัลักษณะงาน/ 
คิวงานการให้บริการ 

1. ง่าย -> 1-6 ชั่วโมง 
2. ปานกลาง -> 1 - 3 วัน 
3. ยาก/รออะไหล่ -> 3 วัน
ขึ้นไป 

 
 
 

 1 นาที 

   

 

การยื่นเร่ือง/เอกสารประกอบ ไม่มรีายการ/เอกสารประกอบ 
ระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่มีกฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 
ช่องทางการให้บริการ https://www.servicedgov.com/ 
ค่าธรรมเนียม ไม่มีค่าธรรมเนียม 

 

เร่ิมต้น 

เข้า Website และ Login  
เข้าสู่ระบบ 
ServiceD 

เลือก “แจ้งซ่อมงานใหม่” 

ระบุข้อมูลแจ้งซ่อมหรือ 
ขอใช้บริการ 

ติดตามสถานะการด าเนินงาน 

รับทราบผลการปิดงาน 
การแจ้งซ่อม 

สิ้นสุด 

ระบบแจ้งซ่อมออนไลน์  
Service-D 


