
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 
 

Ĕ 

ėŜŅĬŜŅ 

ėŌƞĴŊŀĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĜĭńĭĬňŘŏĮƦĬĜĭńĭĪňŗĴňĔŅĶĪĭĪĺĬŏıŊŗŀŒľƟŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮŐĸŃĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔĸœĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬ
ĳŅĵŒĨƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ 

 
ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ 

ĨŋĸŅėĴȮ0346 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ĕ 

ĽŅĶĭńĠ 

ŏĶŊŗŀĚȮ            ȮȮȮľĬƟŅ 
ėŜŅĬŜŅ ............................................................................................................................................................. Ĕ 
ĽŅĶĭńĠ .......................................................................................................................................................... ĕ 
ĽŅĶĭńĠĨŅĶŅĚ ................................................................................................................................................ ě 
ĽŅĶĭńĠĳŅı ................................................................................................................................................... Ĝ 
ĽƞĺĬĪňŗȮ/Ȯ ĭĶŇĭĪŀĚėƢĔĶ .................................................................................................................................. / 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,' ....................................................................................... / 
ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸįĸŇĨȮ&Msrnsr' ............................................................................... / 
ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸĸńıīƢȮ&Msramkc' ........................................................................... / 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ ....................................................................................................................................... 0 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĺŇĽńĵĪńĻĬƢ ........................................................................................................................ 0 
ĨńĺĝňŘĺńħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ ............................................................................................................................ 1 
ıńĬīĔŇě .......................................................................................................................................... 2 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ........................................................................................................... 2 
ėƞŅĬŇĵĴ .......................................................................................................................................... 2 

ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĽŜŅėńĠĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ ..................................................................... 4 
ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢ ....................................................................................................... 4 
ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚıńĬīĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶ ............................................................................................. 5 
ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ..................................................................................... 6 
ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĮƤěěńĵĵńŗĚĵŊĬ ................................................................................................... 7 
ĶŃĭĭĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ.................................................................... // 
ľĬƟŅĪňŗėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ ............................................................................................. /0 
ľĬƟŅĪňŗėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ ........................................................................................ /0 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0Ȯ ĔĶŀĭĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ .................................................................................... /1 
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ .................................................................................................. /1 
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&Ampnmp_rcȮQsqr_glcbȮGllmt_rgmlȮQwqrck' .................... /1 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢĬĺńĨĔĶĶĴ .............................................................................................................................. /2 
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ .......... /6 

 

 



 
 

ė 

ĽŅĶĭńĠȮ&Ĩƞŀ' 

ŏĶŊŗŀĚȮ            ȮȮȮľĬƟŅ 
ĽƞĺĬĪňŗȮ1ȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ .................................................................................................................. 0/ 

ľĸńĔĔŅĶĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ .......................................................................................................... 0/ 
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŐĸŃĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐľƞĚĝŅĨŇ...................................... 02 
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏĝŇĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ ............................................................................................... 1. 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2ȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&ĪĭĪĺĬĮƖȮ0346' 13 
ľĴĺħĪňŗȮ/ȮĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Jc_bcpqfgnȮ_lbȮK_l_eckclr' .................................................. 16 
ľĴĺħĪňŗȮ0ȮĔŅĶĔŜŅľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Qrp_rcegaȮ?jgelkclr' ................................................................ 2. 
ľĴĺħĪňŗȮ1ȮėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&Ampnmp_rcȮT_jscqȮ_lbȮAsjrspc' ................................... 21 
ľĴĺħĪňŗȮ2ȮŀĚėƢĔĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮ&Ampnmp_rcȮ_lbȮNcmnjc'................................................................ 3/ 
ľĴĺħĪňŗȮ3ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮNpmacqq' ................................................................. 32 
ľĴĺħĪňŗȮ4ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ&IlmujcbecȮ_lb .................... 33Ȯ 

RcaflmjmewȮK_l_eckclr'Ȯ 
ľĴĺħĪňŗȮ5ȮĔĸœĔŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĔŜŅĔńĭȮŐĸŃĨŇħĨŅĴȮ&KcrpgaȮKcaf_lgqk'........................... 36 

ĽƞĺĬĪňŗȮ3Ȯ ĔĸœĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ ........................................................ 4. 
ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ 
ĔĸœĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ ................................................................ 4. 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĪŜŅȮMnclȮGllmt_rgmlȮ-ȮAjmqcbȮGllmt_rgmlȮĕŀĚȮīıĽ, ......................................... 40 
ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħ ........................................................................................................... 41 
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&MnclȮGllmt_rgml'ȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħ ...................... 41Ȯ 
&AjmqcȮGllmt_rgml'Ȯ 
ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħ ................................. 42ȮȮ 
&AjmqcbȮGllmt_rgml'Ȯ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&MnclȮGllmt_rgml'Ȯ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ4 ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ ............................................ 44 
/, ĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ ........................................................ 44 
0, ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮCam+Qwqrck' ......................................... 46Ȯ 
ŐĸŃĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

 

 



 
 

Ě 

ĽŅĶĭńĠȮ&Ĩƞŀ' 

ŏĶŊŗŀĚȮ            ȮȮȮľĬƟŅ 
ĽƞĺĬĪňŗȮ5 ĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚ ...................................... 5. 

ĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĔŅĶĶŅĵĚŅĬ ...................................................................................... 5. 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶŅĵœĨĶĴŅĽ ............................................................................... 5. 
ĺŇīňĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ ......................................................................................................... 5. 

ĽƞĺĬĪňŗȮ6 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ....................................................................................................... 5/ 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭȮ&ON+GK+../' ................................ 50 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔȮŐĸŃıńĥĬŅėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮŐĸŃėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ . 56 
 &ON+GK+..0'Ȯ 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ-ĪŇĻĪŅĚ-ĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ ........... 65 
 &ON+GK+..1'Ȯ 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĨńĺĝňŘĺńħ ..................... 70 

 ŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬȮŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮ&ON+GK+..2'Ȯ 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+..3' ............... 77 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ ..................... /.2Ȯ 

 ĴŋƞĚŏĬƟĬĸŌĔėƟŅŐĸŃĨĸŅħȮ&ON+GK+..4'Ȯ 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+..5' .......................... //. 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĸŌĔİƤĚėƞŅĬŇĵĴȮŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĬĺńĨĔĶĶĴ .......... //4 
 &ON+GK+..6'Ȯ 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+..7' ........... /04 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&ON+GK+./.' ............................. /11 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+.//' .............. /20 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+./0'...................................................... /37 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅȮ&ON+GK+./1' .......................... /54 

 

  



 
 

ě 

ĽŅĶĭńĠĨŅĶŅĚ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ           ȮȮȮľĬƟŅ 
Ȯ/Ȯ ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸįĸŇĨȮ&Output' ............................................................................ / 
Ȯ0  ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸĸńıīƢȮ&Outcome' ........................................................................ / 
Ȯ1  ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚıńĬīĔŇěĕŀĚȮīıĽ, .................................................................................... 5 
Ȯ2Ȯ ŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔȮ4ȮĮĶŃĔŅĶ ......................................................................................................... /2 
Ȯ3Ȯ ĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ ................................................. /4 
Ȯ4Ȯ ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ ............... /6 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
Ȯ5Ȯ őĴŏħĸĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&IOM)Ȯ1ȮĶŃħńĭȮŐĸŃȮ6ȮĴŇĨŇ ................................................. 03 
Ȯ6Ȯ ĔŜŅľĬħŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ .................................................................................................... 07 
Ȯ7Ȯ ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĶŃľĺƞŅĚĶńģĺŇĽŅľĔŇěŀŊŗĬȮŕ ................................................. 10Ȯ 

ŐĸŃĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮĔńĭ NIA 
Ȯ/.Ȯ őėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮīıĽ, ............................................... 16 
Ȯ//Ȯ ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ ....................................................................................... 2/ 
Ȯ/0Ȯ ėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ ................................................................... 21 
Ȯ/1  ĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴŀňĔȮ2 ĽĴĶĶĩĬŃ .............................................................. 22 
Ȯ/2Ȯ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŀīŇĭŅĵĽĴĶĶĩĬŃŏĶŊŗŀĚȮProfessional and Innovation ............... 23 
Ȯ/3Ȯ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŀīŇĭŅĵĽĴĶĶĩĬŃŏĶŊŗŀĚȮDedication and Development ............ 25 
Ȯ/4  ŐįĬĮĸŌĔİƤĚėƞŅĬŇĵĴŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴħƟŅĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶŃĵŃĵŅĺ .............. 27 

ŐĸŃĮĶŃěŜŅĮƖ 
Ȯ/5Ȯ őėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮīıĽ,.......................................................... 3/ 
Ȯ/6Ȯ Incubation Coordinator Skill Matrix .................................................................................. 31 
Ȯ0.Ȯ ĨŅĶŅĚĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸįĸŇĨȮ&Output)................................................................. 36 
Ȯ0/Ȯ ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸĸńıīƢȮ&Outcome' ...................................................................... 36 
Ȯ00Ȯ ĕŀĭŏĕĨėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮ&Scope and Accountability) ŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ&Operation) ... 37 
Ȯ01Ȯ ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&Open Innovation) ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħ ........... 41Ȯ 

&Close Innovation)Ȯ 
Ȯ02  ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħ ...................... 42Ȯ 

&Closed Innovation) ȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&Open Innovation)Ȯ 
Ȯ03Ȯ ĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽńĴıńĬīƢĔńĭŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕ ................................. 45 

 



 
 

Ĝ 

ĽŅĶĭńĠĳŅı 

ĳŅıĪňŗ           ȮȮȮ ȮȮȮľĬƟŅ 
Ȯ/Ȯ ĨńĺĝňŘĺńħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ .......................................................................................................................... 1 
Ȯ0Ȯ ĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴŋƞĚŏĬƟĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ ................................... 4 
Ȯ1  ĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ ...................................................................... 6 
Ȯ2  ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals : SDGs) ............................. 7 
Ȯ3ȮȮ Elements of corporate innovation system ..................................................................... 00 
Ȯ4Ȯ őĴŏħĸĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&IOM) ................................................................................. 02 
Ȯ5Ȯ őĴŏħĸĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&IOM) ................................................................................. 06 
Ȯ6Ȯ ĶŃħńĭėĺŅĴŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴ .............................................................................................. 06 
Ȯ7Ȯ ĶŃĭĭĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬ ................................................................................................................. 07 
Ȯ/.Ȯ ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĔŅĶœĲĲƚŅİƙŅĵįĸŇĨ ............................................................................... 1. 
Ȯ//Ȯ ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĭĶŇļńĪȮĮĨĪ,ȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ' ................................................................ 1/ 
Ȯ/0Ȯ ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮīıĽ,ȮĜĭńĭĮƖȮ2567 .............................................................................. 14 
Ȯ/1Ȯ ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮīıĽ,ȮĜĭńĭĮƖȮ2568 .............................................................................. 15 
Ȯ/2  ŐĽħĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ .......................................... 2.Ȯ 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ 
Ȯ/3  Professionalism & Innovation &ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĚŅĬŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ' ................................ 23 
Ȯ/4 őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴ ...................................................................... 30 
Ȯ/5Ȯ ŐĽħĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĸŌĔėƟŅ ....... 32 

ŐĸŃĨĸŅħ 
Ȯ/6Ȯ ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ&Knowledge and Technology ... 35 

Management)Ȯ 
Ȯ/7Ȯ ĔĸœĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ (ĜĭńĭĪĭĪĺĬȮ2568) .................... 4. 
Ȯ0.Ȯ ĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟĕŀĚȮīıĽ, ..................................................................................................... 44 
Ȯ0/Ȯ ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ ............... 46 

 

 

 

 



 
 

1 

ĽƞĺĬĪňŗȮ/Ȯ 
ĭĶŇĭĪŀĚėƢĔĶ 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'Ȯ 
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚœħƟěńħĨńŘĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮĞŉŗĚĴňģŅĬŃŏĮƦĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěĨŅĴ

ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĺƞŅħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2502 őħĵĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĩŊŀľŋƟĬȮĶƟŀĵĸŃȮ100 ĕŀĚĪŋĬ           
ěħĪŃŏĭňĵĬĕŀĚȮīıĽ.ȮŐĸŃŒľƟĔĶĴīĬŅĶńĔļƢŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮīıĽ,ȮĨƞŀĴŅėĦŃĶńģĴĬĨĶňœħƟĴňĴĨŇŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ2 
ıķĻěŇĔŅĵĬȮ2561ȮŀĬŋĴńĨŇŒĬľĸńĔĔŅĶőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĕĵŅĵĻŌĬĵƢĶŅĝĔŅĶŏĜĸŇĴıĶŃŏĔňĵĶĨŇȮŧşȮıĶĶļŅȮŤȮ
īńĬĺŅėĴȮšŤŤşȮıŊŘĬĪňŗőĞĬȮCȮĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ(īıĽ,'ȮŏıŇŗĴŏĨŇĴĭĶŇŏĺĦĩĬĬŐěƟĚĺńĥĬŃȮ
īıĽ,ȮĴňľĬƟŅĪňŗĸĚĪŋĬĔƞŀĽĶƟŅĚŀŅėŅĶŐĸŃĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶĻŌĬĵƢĶŅĝĔŅĶȮĩĬĬŐěƟĚĺńĥĬŃȮŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬ
ŀŊŗĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸȮĞŉŗĚĳŅĶĔŇěĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŒĝƟĪňŗħŇĬĶŅĝıńĽħŋ
ŒľƟėŋƟĴėƞŅŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıĪňŗĴňŀĵŌƞĝƞĺĵĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒľƟĽŇĬĪĶńıĵƢĕŀĚĶńģȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒľƟĶńģĭŅĸȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕƟŅĶŅĝĔŅĶȮĨĸŀħěĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬŀńĬŏĮƦĬĔŋĠŐěĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚ
ĴńŗĬėĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ 

ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸįĸŇĨȮ&Msrnsr' 
 įĸįĸŇĨŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŏĮƦĬĨńĺŏĸĕľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĽŜŅėńĠȮ&ŀŅěĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮĨńĺĝňŘĺńħ' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸįĸŇĨȮ&Output' 

ĨńĺĝňŘĺńħ ŏĮƚŅľĴŅĵĮƖȮ2567 

ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬ ĶƟŀĵĸŃȮ100 

ěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĬŜŅœĮĨƞŀĵŀħėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 2 ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 

ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸĸńıīƢȮ&Msramkc' 
 įĸĸńıīƢŏĝŇĚėŋĦĳŅıľĶŊŀĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ&ŀŅěĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮĨńĺĝňŘĺńħ' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0 ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸĸńıīƢȮ&Outcome' 

ĨńĺĝňŘĺńħ ŏĮƚŅľĴŅĵĮƖȮ2567 

ĶŃħńĭėŃŐĬĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃěńħĔŅĶȮ&Enablers)  
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

ŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔĮƖĔƞŀĬ 
œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ.,0.ȮėŃŐĬĬ 
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ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 
ŴŀĚėƢĔĶĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶńģŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŵ 

ėŜŅŀīŇĭŅĵĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 
ŀĚėƢĔĶĪňŗŏĮƦĬŏĸŇĻȮ8ȮĴňįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶńģȮĪňŗőħħŏħƞĬŐĸŃ

ŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĪńŘĚŒĬŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢȮŏĝŇĚĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮőħĵŀŀĔŐĭĭőėĶĚĔŅĶľĶŊŀŀŅėŅĶȮĶŃĭĭĚŅĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮėĸƞŀĚĨńĺȮĪńĬĽĴńĵȮ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬŀŅėŅĶĵńŗĚĵŊĬȮħƟŅĬıĸńĚĚŅĬȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŀŅĝňĺŀĬŅĴńĵȮĪńŘĚŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ
ĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗħňŒľƟĔńĭĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĭŋėĸŅĔĶȮĴňĪńĔļŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĶŀĭħƟŅĬȮėŇħŏĮƦĬĶŃĭĭ
ŀĚėƢĶĺĴȮĴňıķĨŇĔĶĶĴĽŀħėĸƟŀĚėƞŅĬŇĵĴŀĚėƢĔĶȮ&ASNGB'ȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗœħƟĴŅĨĶģŅĬŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭȮȮȮȮȮȮ
őħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸȮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĨĸŀħěĬĵŉħĴńŗĬŒĬľĸńĔĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħň 

ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶńģȮ8ȮĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗȮīıĽ,ȮĬŜŅĴŅıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀĮĶŃőĵĝĬƢĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚĶńģȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŏĻĶļģĔŇěőħĵĶĺĴȮľĶŊŀĨŅĴĬőĵĭŅĵȮőħĵ
ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚőėĶĚĔŅĶĸĚĪŋĬŒľĴƞȮŐĸŃĔŅĶįĸńĔħńĬőėĶĚĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺœĮĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĵńŗĚĵŊĬȮ8ȮĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶŐĸŃőėĶĚĔŅĶĕŀĚȮīıĽ,ȮĴňėĺŅĴĽĴħŋĸŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚŒĬĴŇĨŇȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮĳŅĵŒĨƟľĸńĔĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸĪńŘĚȮ@AEȮKmbcj*ȮľĸńĔĔŅĶȮCQEȮ
&CltgpmlkclrȮQmag_jȮEmtcpl_lac'Ȯ*ľĸńĔĔŅĶȮRpgnjcȮ@mrrmkȮJglcqȮ&ŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ'ȮĨĸŀħěĬ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮQsqr_gl_`jcȮBctcjmnkclrȮEm_jqȮ8ȮQBEqȮőħĵȮīıĽ,ȮĴŋƞĚŏĬƟĬȮAQPȮ
glȮnpmacqqȮĪňŗŏĬƟĬįĸĔĶŃĪĭŒĬĺĚĔĺƟŅĚĴŅĔĔĺƞŅĔŇěĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨńħĩĬĬŏıŊŗŀĸħįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶěĶŅěĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĽĶƟŅĚŀŅėŅĶěŀħĶĩȮĔŅĶŏıŇŗĴıŊŘĬĪňŗĽňŏĕňĵĺȮĔŅĶĸħĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮĶĺĴĪńŘĚŀŀĔŐĭĭőėĶĚĔŅĶľĶŊŀŀŅėŅĶŒľƟœħƟ
ĴŅĨĶģŅĬŀŅėŅĶĵńŗĚĵŊĬĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸ 
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ĨńĺĝňŘĺńħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 

 

ĳŅıĪňŗȮ/ȮĨńĺĝňŘĺńħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ



 
 

4 

ıńĬīĔŇě  
1. ıńĥĬŅĻŌĬĵƢĶŅĝĔŅĶŒľƟĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽĴħŋĸ  
2. ıńĥĬŅŐĸŃĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶńģȮŒľƟŏĔŇħĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ ħƟĺĵľĸńĔīĶĶ

ĴŅĳŇĭŅĸ  
3. ıńĥĬŅīŋĶĔŇěŒľĴƞȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪŅĚŏĸŊŀĔŒľƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ ĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶľŅĶŅĵœħƟĪňŗ

ľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĶńģ 
4. ıńĥĬŅŀĚėƢĔĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽĴńĵŒľĴƞ  

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ  
SO 1 ĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶńģŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
SO 2 ĴŋƞĚĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬīŋĶĔŇěŒľĴƞȮŐĸŃĨƞŀĵŀħěŋħŐĕŖĚŒĬīŋĶĔŇěŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚ 
SO 3 ĵĔĶŃħńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚŀĚėƢĔĶ 
SO 4 ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅĶƞĺĴĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

ėƞŅĬŇĵĴȮ 
AȮ8ȮAsqrmkcpȮPcj_rgmlȮ$ȮQ_rgqd_argmlȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
SȮ8ȮSlgrwȮėĺŅĴŏĮƦĬĬŜŘŅľĬŉŗĚŒěŏħňĵĺ 
NȮ8ȮNpmdcqqgml_jgqkȮ$ȮGllmt_rgmlȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĚŅĬŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
GȮ8ȮGlrcepgrwȮėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬ 
BȮ8ȮBcbga_rgmlȮ$ȮBctcjmnkclrȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀėŜŅĴńŗĬĽńĠĠŅŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĽĴńĵŒľĴƞŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ
őħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĕƟŀĴŌĸŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗħňŐĸŃĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĶƞĺĴŒľƟĔńĭĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĶĺĴĪńŘĚĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶĔŇěľĸńĔŒľƟĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĴňĪńĔļŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĶŀĭ
ħƟŅĬȮ&KsjrgȮ+ȮQigjj'ȮŏıŊŗŀĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĭĶŇľŅĶĽŇĬĪĶńıĵƢĕŀĚĶńģȮŐĸŃıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĴŅĔĕŉŘĬ 
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ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮěŉĚœħƟĪĭĪĺĬŐĸŃĔŜŅľĬħȮĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀ
ŏĮƦĬĔĶŀĭŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶħńĚĳŅıȮ 
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ĳŅıĪňŗȮ0ȮĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴŋƞĚŏĬƟĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĽŜŅėńĠĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŴĴŋƞĚĴńŗĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇě

ŐĸŃĽńĚėĴěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶńģȮįƞŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħȮőħĵĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅı
ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶĪŋĔĶŃħńĭŒľƟĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃŒĝƟėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮ&Newness)ȮŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶŵ 

ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 
ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮœħƟĶŃĭŋŐĸŃĔŜŅľĬħœĺƟŒĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶ

ĽĴńĵŒľĴƞŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮőħĵŏĜıŅŃŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĽĴńĵŒľĴƞĪňŗŀīŇĭŅĵŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŒĬėŜŅĬŇĵŅĴĪňŗĶŃĭŋėĺŅĴ
ĽĴńĵŒľĴƞĕŀĚŀĚėƢĔĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚĔŅĶěŃįĸńĔħńĬŒľƟĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬœĮĨŅĴĬŇĵŅĴĪňŗĶŃĭŋœħƟĬńŘĬȮőħĵĔŜŅľĬħŒľƟĴň
ĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĴňĪńĔļŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĶŀĭħƟŅĬȮ&Multi - Skill)ȮėŇħ
ŏĮƦĬĶŃĭĭŀĚėƢĶĺĴŐĸŃĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĭĶŇľŅĶĽŇĬĪĶńıĵƢĕŀĚĶńģȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬĪńŘĚĬňŘȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĺŅĚŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ&Innovative and Sustainable 
Organization) ěŉĚěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅěŋħľĴŅĵĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮėŊŀĔŅĶĴŋƞĚĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬ
ŀĚėƢĔĶŐľƞĚĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢĬńŘĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴěŉĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĽŜŅėńĠĸŜŅħńĭĨƟĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵœħƟ
ĔŜŅľĬħĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŒľƟŏĮƦĬŐĭĭȮCorporate Sustained Innovation System ľĶŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ŏıŊŗŀįĸńĔħńĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 
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ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚıńĬīĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ 
ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮœħƟĶŃĭŋıńĬīĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀįĸńĔħńĬŒľƟĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮœĺƟ

ĪńŘĚĽŇŘĬȮ2ȮıńĬīĔŇěȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚıńĬīĔŇěĕŀĚȮīıĽ, 
ıńĬīĔŇě ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 

/, ıńĥĬŅĻŌĬĵƢĶŅĝĔŅĶŒľƟĪńĬĽĴńĵŐĸŃĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽĴħŋĸ 

ĔŅĶıńĥĬŅĻŌĬĵƢĶŅĝĔŅĶŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĪńĬĽĴńĵȮŏĔŇħėĺŅĴĽĴħŋĸœħƟĬńŘĬȮ
ĔŅĶŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗ
ěŜŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

0, ıńĥĬŅŐĸŃĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶńģŒľƟŏĔŇħ
ĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴĪńŘĚŒĬŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮħƟĺĵľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 

ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĭĶŇľŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶńģŒľƟŏĔŇħĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴĪńŘĚŒĬŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěȮ
ĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮœħƟĬńŘĬȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĬĺńĨĔĶĶĴĨńĺŐĭĭīŋĶĔŇěȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒĬĪŋĔĴŇĨŇ 

1, ıńĥĬŅīŋĶĔŇěŒľĴƞȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪŅĚŏĸŊŀĔŒľƟĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĝƞŀĚ
ĪŅĚĔŅĶľŅĶŅĵœħƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĶńģ 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
įĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚĬĺńĨĔĶĶĴĨńĺŐĭĭīŋĶĔŇěŏıŊŗŀŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟľĶŊŀīŋĶĔŇěŒľĴƞŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪŅĚŏĸŊŀĔ
ŒľƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶŐĽĺĚľŅĶŅĵœħƟŒľĴƞŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶ 

2, ıńĥĬŅŀĚėƢĔĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĽĴńĵŒľĴƞ 

ĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽĴńĵŒľĴƞȮĩŊŀŏĮƦĬ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽŜŅėńĠĪňŗěŃįĸńĔħńĬŒľƟŀĚėƢĔĶŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬįƞŅĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

ěŅĔėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚħńĚĔĸƞŅĺȮĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶįĸńĔħńĬıńĬīĔŇěȮŒĬȮ1ȮĴŇĨŇœħƟŐĔƞȮ 
/, ĴŇĨŇħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ&Ncmnjc'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĭŋėĸŅĔĶŒľƟĴňĪńĻĬėĨŇŐĸŃŀĚėƢ

ėĺŅĴĶŌƟĪňŗıĶƟŀĴĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏıŊŗŀėƟĬľŅŐĸŃĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶȮ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĭĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀŀĚėƢĔĶĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

0, ĴŇĨŇħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Npmacqq'ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔĳŅĵĬŀĔ
ŀĚėƢĔĶȮĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒľƟŐĔƞīŋĶĔŇěȮőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŀĚėƢĔĶ 

1, ĴŇĨŇħƟŅĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ&Qr_icfmjbcp'ȮĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵıńĬīĴŇĨĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬ
ĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒľĴƞĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒľƟŐĔƞŏĻĶļģĔŇě
ŐĸŃĽńĚėĴ 

őħĵĪńŘĚȮ1ȮıńĬīĔŇěȮěŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĕŀĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬŀĚėƢĔĶȮ 
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ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&ěŅĔĳŅıĪňŗȮ0' 
ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮœħƟĔŜŅľĬħĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Qrp_rcegaȮNmqgrgmlgle'Ȯ

œĺƟĪńŘĚĽŇŘĬȮ1ȮĶŃĵŃȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĨƞŀȮAmpcȮ@sqglcqqȮCl_`jcpqȮħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅ 
ĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬńŘĬȮĔŅĶĺŅĚĶŅĔģŅĬĕŀĚĶŃĭĭŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ
&Gllmt_rgmlȮ_lbȮQsqr_gl_`jcȮMpe_lgx_rgml'ȮŒĬĮƖȮ0346ȮůȮ035.ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅěŅĔĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ
ĪŅĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮœħƟĔŜŅľĬħĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Gllmt_rgmlȮK_l_eckclrȮNmqgrgmlgle'ȮħńĚĬňŘȮ 

 
ĳŅıĪňŗȮ1ȮĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 

ěŅĔĳŅıĪňŗȮ1ȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ0347ȮůȮ036.ȮœħƟŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠ
ĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬȮGQMȮ34..0ȮŐĸŃ
ĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŒľƟœĮĽŌƞĶŃħńĭĽŅĔĸȮŐĸŃŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢĳŅėĶńģħƟĺĵ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀįĸńĔħńĬĴŅĨĶģŅĬ
ħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ 
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ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĮƤěěńĵĵńŗĚĵŊĬ 

 
ĳŅıĪňŗȮ2 ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals : SDGs) 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/Ȯ ĵŋĨŇėĺŅĴĵŅĔěĬĪŋĔĶŌĮŐĭĭŒĬĪŋĔĪňŗ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ0 ĵŋĨŇėĺŅĴľŇĺőľĵȮĭĶĶĸŋėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅľŅĶȮŐĸŃĵĔĶŃħńĭőĳĝĬŅĔŅĶȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŏĔļĨĶĔĶĶĴĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ1 ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĔŅĶĴňĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħňȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĽŜŅľĶńĭĪŋĔėĬŒĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ2 ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅĪŋĔėĬĴňĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőŀĔŅĽ

ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ3 ĭĶĶĸŋėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃŏıŇŗĴĭĪĭŅĪĕŀĚĽĨĶňŐĸŃŏħŖĔľĠŇĚĪŋĔėĬ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ4Ȯ ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬŏĶŊŗŀĚĬŜŘŅŐĸŃĔŅĶĽŋĕŅĳŇĭŅĸŒľƟĴňĔŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĴňĽĳŅııĶƟŀĴŒĝƟĽŜŅľĶńĭĪŋĔėĬ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ5 ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚıĸńĚĚŅĬĽĴńĵŒľĴƞŒĬĶŅėŅĪňŗĽŅĴŅĶĩĞŊŘŀľŅœħƟȮŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ6 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŏĨŖĴĪňŗȮŐĸŃĴňįĸŇĨĳŅıȮ

ŐĸŃĔŅĶĴňĚŅĬĪňŗĽĴėĺĶĽŜŅľĶńĭĪŋĔėĬ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ7 ĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĪĬĪŅĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴ  
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/. ĸħėĺŅĴœĴƞŏĽĴŀĳŅėĳŅĵŒĬŐĸŃĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ// ĪŜŅŒľƟŏĴŊŀĚŐĸŃĔŅĶĨńŘĚĩŇŗĬģŅĬĕŀĚĴĬŋļĵƢĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĪńŗĺĩŉĚȮıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/0 ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬŒľƟĴňŐĭĭŐįĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĔŅĶĭĶŇőĳėĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/1 ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀĵƞŅĚŏĶƞĚħƞĺĬŏıŊŗŀĨƞŀĽŌƟĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
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ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/2 ŀĬŋĶńĔļƢŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĴľŅĽĴŋĪĶȮĪŃŏĸȮŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪŅĚĪŃŏĸŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/3 ĮĔĮƚŀĚȮĲƘƨĬĲŌȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭĬŇŏĺĻĭĬĭĔŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮěńħĔŅĶĮƙŅœĴƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĨƞŀĽŌƟĔŅĶĔĸŅĵȮ

ĽĳŅıŏĮƦĬĪŃŏĸĪĶŅĵȮľĵŋħĔŅĶŏĽŊŗŀĴőĪĶĴĕŀĚĪňŗħŇĬŐĸŃĲƘƨĬĽĳŅıĔĸńĭĴŅŒľĴƞȮŐĸŃľĵŋħĔŅĶĽŌĠŏĽňĵ 
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĝňĺĳŅı 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/4 ĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴĪňŗĽĚĭĽŋĕŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮŐĸŃ
ĽĶƟŅĚĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔĶŃħńĭ 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/5 ŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŒľƟŐĔƞĔĸœĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĲƘƨĬĲŌĽĳŅıľŋƟĬĽƞĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭőĸĔĽŜŅľĶńĭ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ (īıĽ,'ȮĴňĔŅĶĺŅĚĔĶŀĭŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮőħĵœħƟĴňĔŅĶĪĭĪĺĬĮƤěěńĵĵńŗĚĵŊĬĕŀĚŀĚėƢĔĶĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮ&State Enterprise Assessment: SE-AM'ȮħƟŅĬ Core Business EnablersȮľĴĺħȮ1Ȯ 
ĔŅĶĔŜŅĔńĭĪňŗħňŐĸŃĔŅĶĬŜŅŀĚėƢĔĶ (Corporate Governance & Leadership'ȮőħĵœħƟĔŜŅľĬħĮƤěěńĵėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪňŗĴň
ŀŇĪīŇıĸĨƞŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĳŅĶĔŇěľĸńĔĕŀĚȮīıĽ,ȮŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮŏıŊŗŀĪŜŅŒľƟŀĚėƢĔĶĴňĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĴńŗĬėĚȮŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĴŇĨŇȮħńĚĬňŘ Ȯ 

ĴŇĨŇŏĻĶļģĔŇěȮ&Camlmkga'Ȯ 

- ĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ 

- ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

- ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
o įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇě 
o ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬ 
ĴŇĨŇĽńĚėĴȮ&Qmag_j'Ȯ 

- ĔŅĶĭĶŇľŅĶĪŋĬĴĬŋļĵƢ 
o ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĔŅĶĶńĔļŅıĬńĔĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
o ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ 
o ĔŅĶŀĭĶĴŐĸŃĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟ 

- ĽŋĕĳŅıŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĸŌĔėƟŅ 

- ėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĸŌĔėƟŅ-Aw`cpȮQcaspgrw 
ĴŇĨŇĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ&Cltgpmlkclr_j'Ȯ 

- ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶıĸńĚĚŅĬȮ 

- ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕĵŃ 
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ĶŃĭĭĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėĸŅĔĶŏľŖĬėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬ

ŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮıńĥĬŅėŇħėƟĬŒľƟŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴȮįƞŅĬĶŌĮŐĭĭ
ėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚĔĶŀĭħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵȮħńĚĬňŘȮ 

/, ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴŅĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĪŋĔĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚȮŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚȮīıĽ,Ȯ 

0, ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėĸŅĔĶȮīıĽ,ȮĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮıĶƟŀĴŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶŒľƟĽŅĴŅĶĩėŇħėƟĬŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĨƞŀĵŀħĽŌƞĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

őħĵĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪŜŅĚŅĬȮőħĵŀƟŅĚŀŇĚėŜŅĽńŗĚĭĶŇļńĪȮ
īĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮĪňŗȮ436 /2565ȮŏĶŊŗŀĚ ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪŜŅĚŅĬĔŜŅĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮ&Enablers'ȮĨŅĴĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮőħĵŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮėĦŃĪŜŅĚŅĬĴňľĬƟŅĪňŗȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ   

1. ĶŀĚĔĶĶĴĔŅĶįŌƟěńħĔŅĶȮ&ĬŅĵīňīńĝȮĽŋĕĽŃŀŅħ'  ĮĶŃīŅĬėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
2. įŌƟĝƞĺĵĔĶĶĴĔŅĶįŌƟěńħĔŅĶȮ&ĬŅĚĽŅĺĔŋĽŋĴŅȮĪĶĚįŅĽŋĔ) ĶŀĚĮĶŃīŅĬėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
3. įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ  ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
4. įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ    ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
5. įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵħŇěŇĪńĸ    ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
6. įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵĔŅĶĨĸŅħ     ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
7. įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵĭĶŇľŅĶŀŅėŅĶ    ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
8. įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵŀŜŅĬĺĵĔŅĶ     ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
9. įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵīĶĶĴŅĳŇĭŅĸŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ  ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
10. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ     ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
11. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵĽŅĶĽĬŏĪĻ   ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
12. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬıńĥĬŅĶŃĭĭħŇěŇĪńĸ    ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
13. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬŐįĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶıŇŏĻļ   ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
14. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŇěĔŅĶĪňŗħň    ėĦŃĪŜŅĚŅĬ  
15. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ    ėĦŃĪŜŅĚŅĬŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶ  
16. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴ    ėĦŃĪŜŅĚŅĬŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ  
17. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬŐįĬ      ėĦŃĪŜŅĚŅĬŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ 
18. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺĭėŋĴĳŅĵŒĬ ėĦŃĪŜŅĚŅĬŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ  
19. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ    ėĦŃĪŜŅĚŅĬŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ  
20. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ  ėĦŃĪŜŅĚŅĬŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ  
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21. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĝƞĺĵŀŜŅĬĺĵĔŅĶȮ    ėĦŃĪŜŅĚŅĬŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ  
22. įŌƟĝŜŅĬŅĠĔŅĶŀŅĺŋőĽȮİƙŅĵĔŅĶĨĸŅħ    ėĦŃĪŜŅĚŅĬŐĸŃįŌƟĝƞĺĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶ  

ľĬƟŅĪňŗėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ 
/, ĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĪŜŅĔĸĵŋĪīƢȮĺŅĚŐįĬĚŅĬȮŐĸŃĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶ

ėĺŅĴĶŌƟȮĪńŘĚĶŃĵŃĽńŘĬ-ĶŃĵŃĵŅĺȮĶĺĴĩŉĚĨńĺĝňŘĺńħŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 
0, ŏĮƦĬįŌƟĬŜŅľĸńĔȮ&K_qrcpȮRp_glcp'ȮŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĩƞŅĵĪŀħľĸńĔĔŅĶŐĸŃĔĶŀĭŐĬĺ

ĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŒľƟĭŋėĸŅĔĶŒĬİƙŅĵĩƞŅĵĪŀħœĮĵńĚįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮĶĺĴĩŉĚĽƞĚŏĽĶŇĴȮ
ĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĭŋėĸŅĔĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒě
ŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĬŜŅœĮĽŌƞĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

1, ėĺĭėŋĴŐĸŃĨŇħĨŅĴȮįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚŀĵƞŅĚĬƟŀĵ
ĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

2, ĮĶńĭĮĶŋĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĽŅĶĽĬŏĪĻ-
ėĺŅĴĶŌƟěŅĔįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮŐĬŃĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶńĭŒĝƟŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

3, ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

ľĬƟŅĪňŗėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
/, ěńħĪŜŅŐĸŃĪĭĪĺĬĬőĵĭŅĵȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĶŃĵŃĵŅĺȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖȮŐĸŃ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 
0, ĔŜŅĔńĭȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĬƟŀĵĶŅĵœĨĶĴŅĽ 
1, ĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮĔĶŃĨŋƟĬȮıńĥĬŅŐĸŃĵĔĶŃħńĭŒľƟİƙŅĵĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀ

ĬŜŅœĮıńĥĬŅėŇħėƟĬŒľƟŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴ 
2, ĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚȮīıĽ,ȮȮ 
3, ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ0 
ĔĶŀĭĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
ĬĺńĨĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩĵĔĶŃħńĭŒľƟĶńģĺŇĽŅľĔŇěĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞĴŇĨŇŒľĴƞŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĪńŘĚĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟ

ŏĔŇħĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏĔŇħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴėŅħľĺńĚ
ĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚĸŌĔėƟŅȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮěĬĔĶŃĪńŗĚŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ
ĕŀĚĶńģĺŇĽŅľĔŇěŐĸŃĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĬĺńĨĔĶĶĴœĴƞěŜŅĔńħŀĵŌƞŒĬŏĜıŅŃĕŀĭŏĕĨĚŅĬĕŀĚİƙŅĵĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ĬĺńĨĔĶĶĴĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĪŋĔŐĚƞĴŋĴȮĪŋĔĶŃĭĭĚŅĬȮĪŋĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŐĸŃĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬȮħńĚĬńŘĬȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĬĺńĨĔĶĶĴŏĔŇħĕŉŘĬĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĽŌƞŀĚėƢĔĶŐľƞĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěĪŋĔŐľƞĚěŉĚěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚ
ıńĥĬŅĮƤěěńĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĴňĶŃĭĭȮŐĸŃŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŒĬĪŋĔȮŕȮ
ĮƤěěńĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮŏĝƞĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚėĺĶĝňŘĬŜŅŐĸŃěńħĔŅĶŒľƟĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮėƞŅĬŇĵĴȮ
ěĬıńĥĬŅĽŌƞĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮėĺĶİƤĚľĶŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴœĺƟŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĮĶŃěŜŅĺńĬŐĸŃŒĝƟĶŃĭĭ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıĶŅŃĬĺńĨĔĶĶĴŏĔŇħěŅĔĔŅĶĽŃĽĴėĺŅĴĶŌƟĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĪňŗĴŅȮ8ȮĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮQr_rcȮClrcpnpgqcȮ?qqcqqkclrȮKmbcjȮ8ȮQC+?KȮĕŀĚȮĽėĶ, 

ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&Ampnmp_rcȮQsqr_glcbȮGllmt_rgmlȮQwqrck' 
ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĽĴńĵŒľĴƞȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬ

ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗ
ħňŐĸŃĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĶƞĺĴŒľƟĔńĭĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĶĺĴĪńŘĚĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶĔŇěľĸńĔŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮőħĵŏĜıŅŃ
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĴňĪńĔļŃėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠĶŀĭħƟŅĬȮ&KsjrgȮ+ȮQigjj'ȮŏıŊŗŀĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĭĶŇľŅĶĽŇĬĪĶńıĵƢĕŀĚĶńģȮŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&īıĽ,'ȮŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĬńĭŏĮƦĬĮƤěěńĵ
ĽŜŅėńĠĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬīŋĶĔŇěȮőħĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬĺńĨĔĶĶĴįƞŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴěŃĽŅĴŅĶĩĵĔĶŃħńĭŒľƟȮīıĽ,ȮħŜŅŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĔƟŅĺœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬŀĚėƢĔĶŐľƞĚ
ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĪŋĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŐĸŃŏĔŇħ
ėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮ&Value'ȮĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚĸŌĔėƟŅŐĸŃ
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĨĸŀħěĬŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıŐĸŃĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚȮīıĽ,ȮěŉĚįĸńĔħńĬŒľƟĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĕŉŘĬŒĬŀĚėƢĔĶȮőħĵœħƟĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ &Creativity'ȮŐĸŃ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘ 
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ĺŇĽńĵĪńĻĬƢĬĺńĨĔĶĶĴ 
 ŴĴŋƞĚĴńŗĬıńĥĬŅĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵƢĽŇĬ
ĕŀĚĶńģȮĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶĪŋĔĶŃħńĭŒľƟĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
ŐĸŃŒĝƟėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮ&Lculcqq'ȮŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
ŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶŵ 

 őħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2ȮŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔȮ4ȮĮĶŃĔŅĶȮ 

1. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ(Process) ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŃĭĭĬŇŏĺĻĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟœĮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ
ŀĚėƢĔĶȮőħĵěńħŒľƟĴňĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

2. ıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ
&People) 

ĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃ
ıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗıĶƟŀĴĶŀĚĶńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏıŊŗŀėƟĬľŅŐĸŃĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĴŅ
ŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĭĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮŏıŊŗŀ
ĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶŐĸŃŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

3. ĽĶƟŅĚıńĬīĴŇĨĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ
(Stakeholders) 

ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵıńĬīĴŇĨĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ
ŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒľĴƞȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

4. ĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĭƞĴŏıŅŃ  
ěŅĔĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Incubation center) ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮ
Innovation portfolio 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĔńĬŒĬŀĚėƢĔĶ 
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őħĵĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮħńĚĬňŘ 
/, ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮőħĵěńħŒľƟĴňĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶ

ĪňŗĝńħŏěĬȮŀńĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĬőĵĭŅĵȮŏĮƚŅľĴŅĵȮŐįĬĚŅĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĶŃĵŃĽńŘĬŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸŐĸŃĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮőėĶĚĽĶƟŅĚȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĶĺĴĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĴŋƞĚŒľƟȮīıĽ,ȮŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ 

0, ıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬŀĬŅėĨĪňŗĩŌĔĬŜŅŏĕƟŅ
ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

1, ŏĮƕħĔĺƟŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬ
ŏĽňĵȮ&TmgacȮmdȮQr_icfmjbcp'ȮŐĸŃĸŌĔėƟŅȮ&TmgacȮmdȮAsqrmkcp'ȮŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮľĶŊŀŒĬĶŃľĺƞŅĚ
ŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĨƞŀĵŀħīŋĶĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

2, ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴŅĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĪŋĔĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚȮīıĽ,Ȯ 

3, ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėĸŅĔĶȮīıĽ,ȮĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŒĝƟėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶŒľƟĽŅĴŅĶĩėŇħėƟĬŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĨƞŀĵŀħĽŌƞĬĺńĨĔĶĶĴ 

4, ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĶŃĭĭėĸńĚĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔĶȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĚŅĬŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĨƞŀŀĚėƢĔĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĪńŘĚĽŇŘĬȮ1Ȯ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮőħĵĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĔŇěĔĶĶĴįĸńĔħńĬŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟĽŜŅŏĶŖěȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚěŅĔŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŀĚėƢĔĶȮĽŌƞŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŌƞŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĬŜŅ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴœĮŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮőħĵĴň
ĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3ȮĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

1. ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŃĭĭĬŇŏĺĻĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟœĮıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĬŜŅŀĚėƢĔĶĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

1. ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮőħĵěńħŒľƟĴňĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗ
ĝńħŏěĬȮŀńĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĬőĵĭŅĵȮŏĮƚŅľĴŅĵȮŐįĬĚŅĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĶŃĵŃĽńŘĬŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸŐĸŃĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮőėĶĚĽĶƟŅĚȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĶĺĴĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĴŋƞĚŒľƟȮīıĽ,ȮŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮħƟĺĵĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&Corporate Sustained Innovation System : CSIS) ĞŉŗĚĨƟŀĚĔŜŅľĬħħńĝĬň
ĺńħįĸĽŜŅŏĶŖěȮŐĸŃįĸĸńıīƢħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭľĸńĔŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

2. ıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŃĭĭĬŇŏĺĻĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟœĮıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

3. ıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬŀĬŅėĨĪňŗĩŌĔĬŜŅŏĕƟŅĴŅ
ŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

4. ıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴŅĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĪŋĔĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮŏıŊŗŀ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚȮīıĽ, 
őħĵĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňĸńĔļĦŃȮCustomer Centric Innovation 

2. ĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴ
ŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶŐĸŃŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

1. ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėĸŅĔĶȮīıĽ,ȮĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŒĝƟėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶŒľƟĽŅĴŅĶĩėŇħėƟĬŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚįĸńĔħńĬ
ŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĨƞŀĵŀħĽŌƞĬĺńĨĔĶĶĴ 

2. ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĶŃĭĭėĸńĚĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔĶȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĚŅĬŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĨƞŀŀĚėƢĔĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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ŏĮƚŅľĴŅĵ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

3. ıńĥĬŅȮInnovation Skill Matrix ĨŅĴĨŜŅŐľĬƞĚĚŅĬŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĮĶŃěŜŅĨŜŅŐľĬƞĚȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŐįĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĶŅĵĭŋėėĸȮľĶŊŀŐįĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĮĶŃěŜŅĮƖȮıńĥĬŅĔĶŀĭĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĮĸŌĔİƤĚȮ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚȮėƞŅĬŇĵĴĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

3. ĔŅĶĽĶƟŅĚıńĬīĴŇĨĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ıńĬīĴŇĨĶȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĸŃĸŌĔėƟŅŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅ
ėĺŅĴĶŌƟȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶ ĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĸŃĸŌĔėƟŅ 

1. ĴŋƞĚıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŃĭĭĬŇŏĺĻĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮœĮ
ıńĥĬŅŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮŀĵƞŅĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĴŋƞĚŏĬƟĬĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĴň
ĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Productivity) ĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶėŋĦĳŅı
ĪńŗĺĪńŘĚŀĚėƢĔĶȮ&TQM)ȮőħĵěńħŒľƟĴňĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗĝńħŏěĬȮŀńĬ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĬőĵĭŅĵȮŏĮƚŅľĴŅĵȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŐįĬĚŅĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĶŃĵŃĽńŘĬ
ŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸŐĸŃĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮőėĶĚĽĶƟŅĚȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĶĺĴĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĴŋƞĚŒľƟȮīıĽ,ȮŏĮƦĬŀĚėƢĔĶŐľƞĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴœħƟŏĮĶňĵĭŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ 

2. ŏĮƕħĔĺƟŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬ
ŏĽňĵȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮľĶŊŀŒĬĶŃľĺƞŅĚŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĴŅ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĨƞŀĵŀħīŋĶĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

3. ĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĬĺńĨĔĶĶĴĳŅĵĬŀĔŐĸŃĔŅĶĽƞĚĬĺńĨĔĶĶĴĮĶŃĔĺħ 

4. ĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĭƞĴŏıŅŃ ěŅĔĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Incubation center) ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮ
Innovation portfolio 

1. ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŒĬŀĚėƢĔĶ 

2. ĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĭƞĴŏıŅŃȮěŅĔĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Incubation center) ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮ
Innovation portfolio 
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ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴěŃĽŅĴŅĶĩĵĔĶŃħńĭŒľƟȮīıĽ,ȮħŜŅŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĬŜŅœĮĽŌƞŀĚėƢĔĶŐľƞĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħ

ĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĪŋĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚ
ĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮěĬĔĶŃĪńŗĚŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚȮīıĽ,ȮěŉĚįĸńĔħńĬŒľƟĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĕŉŘĬŒĬŀĚėƢĔĶ ŀňĔĪńŘĚŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶȮŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶȮŏĔŇħĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĞŉŗĚĔŜŅľĬħœĺƟŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4ȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŏĮƚŅľĴŅĵ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗįĸńĔħńĬŏĮƚŅľĴŅĵ 

1. ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŃĭĭĬŇŏĺĻĔŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴĶŌƟœĮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĬŜŅŀĚėƢĔĶĽŌƞ
ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

ıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ
ŀĚėƢĔĶŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŃĭĭ
ĬŇŏĺĻĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟœĮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĬŜŅŀĚėƢĔĶĽŌƞėĺŅĴ
ĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒľƟŐĔƞīŋĶĔŇěȮ
őħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŀĚėƢĔĶ 
 
 
 
 
 
 

 

1. ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮőħĵěńħŒľƟĴňĔĶŀĭ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗĝńħŏěĬȮŀńĬ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĬőĵĭŅĵȮŏĮƚŅľĴŅĵȮŐįĬĚŅĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĶŃĵŃ
ĽńŘĬŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸ
ŐĸŃĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮőėĶĚĽĶƟŅĚȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĶĺĴĩŉĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĴŋƞĚŒľƟȮīıĽ,ȮŏĮƦĬ
ŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮħƟĺĵĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŐĸŃ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&Corporate Sustained 
Innovation System : CSIS) ĞŉŗĚĨƟŀĚĔŜŅľĬħħńĝĬňĺńħįĸ
ĽŜŅŏĶŖěŐĸŃįĸĸńıīƢħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭľĸńĔŏĔĦĤƢŒĬ
ĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

2. ıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŃĭĭĬŇŏĺĻĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟœĮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

¶ őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĴŋƞĚĽŌƞ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&CSIS) 
¶ őėĶĚĔŅĶěńħĪŜŅĶŃĭĭĴŅĨĶģŅĬȮISO 56200 
¶ őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅȮBusiness Data Center 

(IOC) ŐĸŃȮData Analytics 
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ŏĮƚŅľĴŅĵ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗįĸńĔħńĬŏĮƚŅľĴŅĵ 
 3. ıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ

ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬŀĬŅėĨĪňŗĩŌĔĬŜŅŏĕƟŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

4. ıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴŅ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĪŋĔĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚ
ŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚȮīıĽ, őħĵĔŅĶıńĥĬŅ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňĸńĔļĦŃȮ
Customer Centric Innovation 

2. ĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŏıŊŗŀ
ĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶŐĸŃ
ŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĭŋėĸŅĔĶ
ŒľƟĴňĪńĻĬėĨŇŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗıĶƟŀĴ
ĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏıŊŗŀėƟĬľŅŐĸŃ
ĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĭĬ
ģŅĬėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀŀĚėƢĔĶĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

 

1. ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėĸŅĔĶȮīıĽ,ȮĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
ŒĝƟėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶŒľƟĽŅĴŅĶĩėŇħėƟĬŐĸŃ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĨƞŀĵŀħĽŌƞĬĺńĨĔĶĶĴ 

2. ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĶŃĭĭėĸńĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮŒľƟ
ĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĚŅĬŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĨƞŀŀĚėƢĔĶ
œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

3. ıńĥĬŅȮInnovation Skill Matrix ĨŅĴĨŜŅŐľĬƞĚĚŅĬȮŐĸŃ
ĽĴĶĶĩĬŃĮĶŃěŜŅĨŜŅŐľĬƞĚȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŐįĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŅĵĭŋėėĸȮľĶŊŀŐįĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĮĶŃěŜŅĮƖȮıńĥĬŅĔĶŀĭ
ĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĮĸŌĔİƤĚȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚȮėƞŅĬŇĵĴ
ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

¶ őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨŇħĨŅĴįĸĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴ
ĪňŗŏĔŇħěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴ 
¶ őėĶĚĔŅĶĨƞŀĵŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 
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ŏĮƚŅľĴŅĵ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗįĸńĔħńĬŏĮƚŅľĴŅĵ 
3. ĔŅĶĽĶƟŅĚıńĬīĴŇĨĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵıńĬīĴŇĨĶȮ 
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĸŃĸŌĔėƟŅŒĬĔŅĶ
ŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ 
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĸŃĸŌĔėƟŅ 

ĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵıńĬīĴŇĨĶ
ŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃ
ĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸ
Œě ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒľĴƞĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŒľƟŐĔƞŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

1. ŏĮƕħĔĺƟŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮľĶŊŀŒĬĶŃľĺƞŅĚŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀĬŜŅŏĪėőĬőĸĵň
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĨƞŀĵŀħīŋĶĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

2. ĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĬĺńĨĔĶĶĴĳŅĵĬŀĔŐĸŃĔŅĶĽƞĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ĮĶŃĔĺħ 

¶ őėĶĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ- 
ĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ&KM-IM Connect' 

4. ĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĭƞĴ
ŏıŅŃ ěŅĔĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Incubation center) ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭȮInnovation portfolio 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬ
ĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĔńĬŒĬŀĚėƢĔĶ 
 

1. ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŒĬ
ŀĚėƢĔĶ 

2. ĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĭƞĴŏıŅŃȮěŅĔĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Incubation center) ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮInnovation 
portfolio 

¶ őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŐĸŃĵĔĶŃħńĭĔŅĶěńħĔŅĶħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵň 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1 

ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ 

 ŀĚėƢĔĶĪŋĔŀĚėƢĔĶȮĔŜŅĸńĚŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵėĶńŘĚŒľĠƞȮŒĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚĽŇŗĚŒľĴƞȮ 
ĔŅĶľŅĵœĮĕŀĚĽŇŗĚŏħŇĴȮĽƞĚŀŇĪīŇıĸŀĵƞŅĚĽŌĚĨƞŀĔŅĶŀŅĻńĵĬĺńĨĔĶĶĴȮSchumpeterȮ&1934'Ȯ œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŐĭĭĬňŘĺƞŅŏĮƦĬȮCreative Destruction (ĔŅĶĪŜŅĸŅĵŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ) ĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚĽŇŗĚŒľĴƞȮįĸŇĨĪňŗħňĔĺƞŅ
ĕŀĚŏħŇĴȮŏıŊŗŀĪħŐĪĬĕŀĚŏĔƞŅ ħƟĺĵėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĬňŘȮĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Innovation)ȮěŉĚŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĽŜŅėńĠŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗ
ěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀŒľƟŀĚėƢĔĶœħƟŀĵŌƞĶŀħěŅĔėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬŒĬ
ĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ 

ŒĬĴŇĨŇĪŅĚīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮ&Bgtcpqgrw'Ȯ
ĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮĬőĵĭŅĵľĶŊŀĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĭńĚėńĭĨƞŅĚȮŕȮĽƞĚįĸĪńĬĪň
ĨƞŀĨńĺŐĭĭīŋĶĔŇěȮ&@sqglcqqȮKmbcj'ȮŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃľŅĔŀĚėƢĔĶœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĶƞĺĴȮĶĺĴĩŉĚıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢȮľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŒľĴƞȮŕȮĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĬńŘĬœħƟŀĵƞŅĚ
ĩŌĔĨƟŀĚěńĚľĺŃŏĺĸŅȮĬńŗĬĵƞŀĴĽƞĚįĸĨƞŀŀĚėƢĔĶĪňŗěŃŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮ 

ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĬńŗĬŏŀĚ 

ľĸńĔĔŅĶĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ 
/, ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĶŊŗŀĚȮGllmt_rgmlȮRfgligleȮ 
ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ&GȮůȮaf_jjclec'ȮŏĔŇħĕŉŘĬĴŅıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀńĬ

ĬŜŅœĮĽŌƞȮApc_rgtcȮBcqrpsargmlȮ&ĔŅĶĪŜŅĸŅĵŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪńŘĚŒĬħƟŅĬėĺŅĴİƤĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
ĔŅĶĽŜŅĶĺěȮĔŅĶĮĶŃħŇļģƢȮĔŅĶĭŋĔŏĭŇĔȮľĶŊŀŐĴƟĔĶŃĪńŗĚěŇĬĨĬŅĔŅĶĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀŒľƟĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŀĚėƢĔĶœĮĽŌƞŀĚėƢĔĶ
ŐľƞĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗŀĚėƢĔĶĨƟŀĚŏįĝŇĠľĬƟŅȮŐĸŃħƟĺĵėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĬňŘȮĔŅĶĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgtcȮRfgligleȮ'ȮěŉĚĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚ 

ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮRfgligle'ȮŏĮƦĬĺŇīňėŇħŐľƞĚĔŅĶėƟĬľŅőŀĔŅĽȮĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ
ŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃėĺŅĴħŊŘŀĶńŘĬŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢœĮĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮĞŉŗĚŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮRfgligle'ȮŏĮƦĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴėŇħȮ&Kglbqcr'ȮĪńŘĚĶŃħńĭŀĚėƢĔĶŐĸŃĭŋėėĸȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶ
ěŃįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮRfgligle'ȮěŜŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴĝńħŏěĬŐĸŃ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚȮGllmt_rgtcȮKglbqcrȮŒĬĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĽƞĚįĸĨƞŀȮGllmt_rgtcȮKglbqcrȮĶŃħńĭ
ĭŋėėĸȮ 

ĽŇŗĚĪňŗŀĚėƢĔĶĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěėŊŀȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgml'Ȯ 
Gllmt_rgmlȮ;ȮApc_rgtgrwȮ)ȮCvnjmgr_rgml 
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ŀŅěŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮ 
/' ĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgml'ȮėŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĬŜŅėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬ

ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢœĮĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚ 
0' ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Apc_rgtgrw'ȮėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕȮ 
1' ĔŅĶŐĽĺĚľŅįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ&Cvnjmgr_rgml'ȮėŊŀȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŀĚėƢĔĶěńħœħƟĶńĭȮ 
0, ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&CjckclrqȮmdȮAmpnmp_rcȮGllmt_rgmlȮQwqrck'Ȯ 
ĔĶŀĭŐĬĺėŇħħƟŅĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĴňľĸŅĔľĸŅĵĔĶŀĭŐĬĺėŇħȮĪńŘĚĬňŘĔĶŀĭŐĬĺėŇħőħĵĽƞĺĬĴŅĔ

ěŃŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬĴŅĳŅĵŒĨƟĭĶŇĭĪĕŀĚŀĚėƢĔĶȮȮ 
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĪňŗĬŜŅŏĽĬŀőħĵȮKgaf_cjȮIörrgleȮ&0.0/'Ȯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ3ȮȮCjckclrqȮmdȮampnmp_rcȮgllmt_rgmlȮqwqrck 

ŐĬĺėŇħĬňŘœħƟĔŜŅľĬħȮŒľƟȮĴňȮ1ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔȮĕŀĚȮAmpnmp_rcȮGllmt_rgmlȮQwqrckȮŏĶňĵĔĺƞŅȮAmpnmp_rcȮ
Gllmt_rgmlȮNpmep_kqȮŀńĬœħƟŐĔƞȮ 

/' ĴŇĨŇĕŀĚĔŅĶŐĽĺĚľŅȮ&Cvnjmp_rgml'ȮĬńŗĬėŊŀĔŅĶĽŜŅĶĺěȮėƟĬľŅįĸŇĨĳńĦĤƢŒľĴƞȮŕȮĞŉŗĚěŃĨƟŀĚŏĶŇŗĴěŅĔ
ĔŅĶėƟĬľŅȮőŀĔŅĽĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮMnnmprslgrgcq'ȮĞŉŗĚľŅĔőŀĔŅĽĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĬńŗĬĴňĻńĔĵĳŅı
ŏıňĵĚıŀȮĔŖěŃœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅħƟĺĵĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚħňěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚľĬƞĺĵīŋĶĔŇěĨƞŅĚȮŕȮěŅĔĳŅı
ĪňŗȮ3ȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽŜŅĶĺěĬňŘĬńŘĬȮěŃĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ
ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽŜŅĶĺěȮŒĬŀňĔėŜŅŀīŇĭŅĵľĬŉŗĚĬńŘĬėŊŀȮĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&Pcqc_pafȮ_lbȮBctcjmnkclr'ȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶ
ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ&Mncp_rgmlȮCdƱagclaw'ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĕĵŅĵĕĬŅħȮ&Qa_j_`gjgrw'*ȮŐĸŃ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚīŋĶĔŇěľĸńĔȮ&AmlrglsmsqȮGknpmtckclr'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĸħėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚįĸĔŜŅœĶŒĬĶŃĵŃĽńŘĬŐĸŃĔĸŅĚ 
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0' ĴŇĨŇĕŀĚĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮ&Cvnjmgr_rgml'ȮŏĴŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŜŅĶĺěȮėƟĬľŅȮľĶŊŀ
ĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĴŅŐĸƟĺĬńŘĬȮŀĚėƢĔĶěŃŏľŖĬĩŉĚőŀĔŅĽĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮMnnmprslgrgcq'ȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵ
ėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĔńĭľĬƞĺĵīŋĶĔŇěĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĬňŘȮŏĮƦĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĩƞŅĵőŀĬėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮRp_lqdcppgle'ȮĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵīŋĶĔŇěĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟŀĚėƢĔĶĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŀĚėƢĔĶĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
őŀĔŅĽĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮMnnmprslgrgcq'ȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮľĶŊŀŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶ
ŐĽĺĚľŅįĸĮĶŃĮĶŃőĵĝĬƢȮŏĮƦĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌƞȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĶŀĚĶńĭĨƞŀ
őŀĔŅĽĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĬńŗĬŏŀĚȮ 

1' ĴŇĨŇĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&Rp_lqdmpk_rgml'ȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĬňŘœĴƞœħƟĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŐĨƞ
ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮ 

ĬŀĔěŅĔȮ1ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶħńĚĔĸƞŅĺŐĸƟĺȮĔŅĶĩƞŅĵőŀĬėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮ
Rp_lqdcppgle'ȮĳŅĵŒĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĴŅĔĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĨŅĴ
ŐĬĺėŇħĬňŘȮőħĵŏĮƦĬĔŅĶĩƞŅĵőŀĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚȮľĬƞĺĵīŋĶĔŇěĨƞŅĚȮŕȮĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĴň
ĸńĔļĦŃŏėĸŊŗŀĬœľĺŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵőŀĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬŏŀĚěŃĽƞĚįĸĨƞŀȮ0ȮĽŇŗĚȮĬńŗĬėŊŀȮĔŅĶėƟĬľŅ
őŀĔŅĽĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮŐĸŃįĸĸńıīƢĬĺńĨĔĶĶĴĽŜŅľĶńĭŀĚėƢĔĶĪńŘĚĶŃĵŃĽńŘĬȮĔĸŅĚȮŐĸŃĵŅĺȮ 

1, ĮƤěěńĵėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ 
/' ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&Amlrglsgrw'ȮėŊŀȮėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŇěĔĶĶĴȮ

ŐĸŃĔŅĶĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħȮ 
0' ĽĴĶĶĩĬŃȮ&Amkncrclaw'ȮėŊŀȮĶŃħńĭĽĴĶĶĩĬŃľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮĨńŘĚŐĨƞĔŅĶĽŜŅĶĺěȮėƟĬľŅȮĶŃĭŋȮőŀĔŅĽĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶŒĝƟŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

1' ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Ammncp_rgml'ȮȮėŊŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĪńŘĚŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ 
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ&Amjj_`mp_rgml'Ȯ 

ĪńŘĚȮ1ȮĮƤěěńĵȮŏĮƦĬĮƤěěńĵľĸńĔŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚĪńŘĚȮ1Ȯ
ĮƤěěńĵĩŊŀŏĮƦĬȮGllmt_rgmlȮůȮpcj_rcbȮglrcpl_jȮd_armpȮľĶŊŀȮĮƤěěńĵĳŅĵŒĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸľĶŊŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨƞŀ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĶňĵĔĺƞŅȮ1AȮ 

2, ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮėŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶ

ıńĥĬŅŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĨƟŀĚŀĬŋĠŅĨŒľƟĭŋėĸŅĔĶĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭȮĬŜŅŏĽĬŀŐĬĺėŇħŒľĴƞ
œħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĞŉŗĚěŃĨƟŀĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽĴĶĶĩĬŃȮŐĸŃĔŅĶĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶȮŏıŊŗŀŒľƟœĮĽŌƞĔŅĶ
ŏĮƦĬĬńĔıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮBctcjmncpq'ȮĬńŗĬľĴŅĵĩŉĚĭĶĶĵŅĔŅĻȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ěŉĚĴňĽŅĶŃĽŜŅėńĠĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪńŘĚŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭŐĶĚěŌĚŒěȮ 
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3, ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĬńŘĬĴŅěŅĔĔŅĶėŇħŐĭĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ&Clrpcnpclcspg_jȮ
Rfgligle'ȮĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅœĮŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĔŜŅľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŏĮƚŅľĴŅĵȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦėƞŅĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ 
 ŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŃĭĭľĶŊŀĔĶŀĭĔŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶĪňŗĶĺĭĶĺĴ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮĴŅĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬŜŅıŅĬĺńĨĔĶĶĴœĮŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀ
ŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĬĺėŇħĬňŘĨƞŀĵŀħĴŅěŅĔŐĬĺėŇħĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇ-ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬ
ĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮőħĵĴŀĚĺƞŅŀĚėƢĔĶľĬŉŗĚȮŕȮŏĮĶňĵĭŏĽĴŊŀĬȮŴĶŃĭĭŵȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ*ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĶŃľĺƞŅĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ*ȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĶŃĭĭȮĞŉŗĚĪńŘĚľĴħĬňŘĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮœħƟŐĔƞȮŴĪĶńıĵŅĔĶŵȮĳŅĵŒĬĶŃĭĭȮ&ŏĝƞĬȮľĬƞĺĵĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅ*Ȯ
ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ*ȮİƙŅĵŏĚŇĬĪŋĬĔŇěĔŅĶŒľĴƞ*ȮĪňĴĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ*ȮıĬńĔĚŅĬ*ȮįŌƟĭĶŇľŅĶ*ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬĨƟĬȮ
ĽƞĺĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢľĴŅĵĩŉĚȮŴĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĺŅĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŵȮĺƞŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏľĸƞŅĬńŘĬěŃĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢľĶŊŀ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮŏĝƞĬȮŀŅěŀĵŌƞŒĬĶŌĮĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏħňŗĵĺľĶŊŀľĸŅĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶ*Ȯ
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗŏĶňĵĭĚƞŅĵľĶŊŀĞńĭĞƟŀĬ*ȮŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĬƟĬŏĪėőĬőĸĵňĕńĭŏėĸŊŗŀĬľĶŊŀŏĬƟĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨĸŅħȮľĶŊŀ
ŐĴƟŐĨƞĔŅĶŏĮƕħŒľƟŀĚėƢĔĶĳŅĵĬŀĔĶƞĺĴĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&mnclȮgllmt_rgml'ȮŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĳŅĵŒĬŐĭĭ
ĮƕħȮĽŜŅľĶńĭėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĬńŘĬȮľĴŅĵĩŉĚĽĴĶĶĩĬŃľĶŊŀėŋĦĽĴĭńĨŇŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚĶŃĭĭȮŏĝƞĬȮ
ĺńĥĬīĶĶĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ*ȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ*ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ*ȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺľĶŊŀĔŅĶĪħĸŀĚŏĮƦĬĨƟĬ 

ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŐĸŃĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐľƞĚĝŅĨŇ 
ĽŜŅĬńĔĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ŀĚėƢĔĶĴľŅĝĬ'ȮȮ&L_rgml_jȮGllmt_rgmlȮ?eclaw'ȮœħƟĬŜŅŏĽĬŀőĴŏħĸĔŅĶ

ěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮőĴŏħĸĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮľĶŊŀȮGllmt_rgtcȮ
Mpe_lgx_rgmlȮKmbcjȮ&GMK'ȮőħĵĶŌĮŐĭĭĕŀĚőĴŏħĸħńĚĔĸƞŅĺĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĶŃħńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Qrp_rcegaȮJctcj'Ȯ
ĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Mncp_rgml_jȮJctcj'ȮŐĸŃĶŃħńĭĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Dmslb_rgmlȮjctcj'ȮħńĚĶŌĮȮ 

 
ĳŅıĪňŗȮ4ȮőĴŏħĸĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&GMK' 
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őĴŏħĸĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮľĶŊŀȮGllmt_rgtcȮMpe_lgx_rgmlȮKmbcjȮ&GMK'ȮěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬȮ1Ȯ
ĶŃħńĭȮŐĸŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ6ȮĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞȮ 

/, ĶŃħńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Qrp_rcewȮJctcj'ȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĪŇĻĪŅĚħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĶĺĴĩŉĚ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĽŌƞįĸĸńıīƢĪŅĚħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮőħĵĴňȮ0ȮĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĴŇĨŇħƟŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮQrp_rcew' 
ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮĴŇĨŇħƟŅĬĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬīŋĶĔŇěȮ&@sqglcqqȮDmasq' 
0, ĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Mncp_rgmlȮJctcj'ȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗ

ĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵĴňȮ0ȮĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮĴŇĨŇħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Npmacqq' 
ĴŇĨŇĪňŗȮ2ȮĴŇĨŇħƟŅĬįĸĸńıīƢĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Pcqsjr'Ȯ 
1, ĶŃħńĭĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Dmslb_rgmlȮJctcj'ȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬ

ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĚŅĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵĴňȮ2ȮĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ3ȮĴŇĨŇħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮ&Ncmnjc' 
ĴŇĨŇĪňŗȮ4ȮĴŇĨŇħƟŅĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ&Ilmujcbec' 
ĴŇĨŇĪňŗȮ5ȮĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴȮ&Asjrspc' 
ĴŇĨŇĪňŗȮ6ȮĴŇĨŇħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶȮ&Pcqmspac' 
ĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨŅĶŅĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5ȮőĴŏħĸĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&GMK'Ȯ1ȮĶŃħńĭȮŐĸŃȮ6ȮĴŇĨŇ 
ĬĺńĨĔĶĶĴ ĴŇĨŇ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ėŜŅŀīŇĭŅĵ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ/ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Gllmt_rgmlȮ
Qrp_rcew' 

/, ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
&TgqgmlȮ_lbȮQrp_rcewȮdmpȮ
Gllmt_rgml'Ȯ 

ĔŅĶĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶ 

0, ėƞŅĬŇĵĴĶƞĺĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
&Gllmt_rgtcȮQf_pcbȮT_jscq'ȮȮ 

ĔŅĶĽĶƟŅĚėƞŅĬŇĵĴĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚ 

1, ĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
&KmlgrmpgleȮ_lbȮCt_js_rgmlȮmdȮ
Gllmt_rgmlȮQrp_rcew'Ȯ 

ĔŅĶĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĨŅĴĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅŐĸŃ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽŜŅŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ0 
ĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬīŋĶĔŇěȮ
&@sqglcqqȮ
Dmasq' 

/, ĔŅĶĺŅĚŐįĬĨĸŅħħƟĺĵĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔȮ 
&K_picrȮGlqgefrq'ȮȮ 

ĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃ
ėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅŐĸŃĨĸŅħŏĮƚŅľĴŅĵ
ŏıŊŗŀĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

0, ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĸŌĔėƟŅȮ 
&AsqrmkcpȮN_prgagn_rgml'ȮȮ 

ĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅŏĮƚŅľĴŅĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢ-ĭĶŇĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
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ĬĺńĨĔĶĶĴ ĴŇĨŇ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ėŜŅŀīŇĭŅĵ 
1, ĔŅĶĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĬĺńĨĔĶĶĴ 
īŋĶĔŇěȮ&Gllmt_rgmlȮNmprdmjgm'Ȯ 

ĔŅĶĭĶŇľŅĶıŀĶƢĨőĲĸŇőŀĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĴŇĨŇĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĸŌĔėƟŅľĶŊŀĨĸŅħŏĮƚŅľĴŅĵ
ŐĸŃĭĶŇľŅĶĔŅĶĸĚĪŋĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ1 
ĭŋėĸŅĔĶ 
&Ncmnjc' 

/, įŌƟĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
&Jc_bcpq' 

ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬŐĨƞĸŃ
ĽƞĺĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

0, įŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Gllmt_rgmlȮA_r_jwqr' 

ĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĭŋėėĸĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıŐĽħĚĭĪĭŅĪ 
ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĔĶŃĨŋƟĬŐĸŃįĸńĔħńĬėĺŅĴėŇħĨƞŅĚȮŕȮĽŌƞĬĺńĨĔĶĶĴ 

1, őėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮ 
&Mpe_lgx_rgml_jȮQrpsarspc' 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴĝńħŏěĬĨƞŀĭĪĭŅĪĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮŒĬ
ĔŅĶĶƞĺĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ2 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 
&Ilmujcbec' 

/, ĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ
&IlmujcbecȮApc_rgml' 

ĔŅĶěńħŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĶŌƟěŅĔŐľĸƞĚėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃȮ
ŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĭŋėėĸĨƞŅĚȮŕȮĴŅıńĥĬŅ
ĮĶńĭĮĶŋĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľƟĪńĬĽĴńĵŐĸŃĴňėŋĦėƞŅŏıŇŗĴ
ĕŉŘĬŀĵŌƞŏĽĴŀ 

0, ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮ 
&IlmujcbecȮQf_pgle' 

ĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀĴŌĸ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĭŋėĸŅĔĶĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮŐĸŃĴňĔŅĶ
ĩƞŅĵĪŀħŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀ 

1, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ 
&Mpe_lgx_rgml_jȮJc_plgle' 

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĭŋėĸŅĔĶŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢ
ĨƞŀŀĚėƢĔĶ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ3 
ĺńĥĬīĶĶĴ 
&Asjrspc' 

/,ȮėƞŅĬŇĵĴľĸńĔȮ 
&IcwȮT_jscq' 

ĔŅĶĮĸŌĔİƤĚėƞŅĬŇĵĴĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĚŅĬŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃėƞŅĬŇĵĴŐľƞĚĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒľƟĔńĭ
ĭŋėĸŅĔĶ 

0,ȮĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
 &Amjj_`mp_rgml' 

ĔŅĶĴŋƞĚŒĝƟŐĬĺĪŅĚĶĺĴĔĸŋƞĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĳŅĵŒĬ
ľĶŊŀĕƟŅĴĽŅĵĚŅĬŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢĔĶ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

1,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěȮ 
&Kmrgt_rgml' 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĭŋėĸŅĔĶĶƞĺĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ėĺŅĴėŇħŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŇěĔĶĶĴŒĬ
ĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ4 
ĪĶńıĵŅĔĶ 
&Pcqmspac' 

/, ĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶȮ 
&PcqmspacȮ?jjma_rgml' 

ĔŅĶěńħĽĶĶŏĺĸŅŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĶĺĴĪńŘĚĪĶńıĵŅĔĶ
ŀŊŗĬȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĝńħŏěĬ 
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ĬĺńĨĔĶĶĴ ĴŇĨŇ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ėŜŅŀīŇĭŅĵ 
0, ĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ 
&Fsk_lȮPcqmspacȮ
K_l_eckclr' 

ĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴįĸŇĨĳńĦĤƢ-
ĭĶŇĔŅĶœħƟŒĬŀĬŅėĨ 

1, ĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ 
&Af_lecȮK_l_eckclr' 

ĔŅĶěńħŀĚėƢĔĶŐĸŃľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ėĸƞŀĚĨńĺȮŐĸŃĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ5Ȯ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
&Npmacqq' 

/, ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Gllmt_rgmlȮNpmacqq'ȮȮ 

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮ
ĔŅĶĺŇěńĵıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮ
œĮĽŌƞĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ 

0, ĔŅĶěńħĔŅĶľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬȮ
&QsnnjwȮAf_gl'ȮȮ 

ĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬĺńĨĔĶĶĴœĮĽŌƞ
įŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪňŗĽŜŅėńĠĪńŘĚľĴħŒĬľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬȮőħĵĴň
ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ 

1, ĔŅĶěńħĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵıńĬīĴŇĨĶȮ
&N_prlcpqfgn'Ȯ 

ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĪńŘĚ
ĳŅėĶńģȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅ-ĺŇěńĵȮŐĸŃīŋĶĔŇě-
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀħńĚĔĸƞŅĺŏıŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ6 
įĸĸńıīƢ 
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Pcqsjrq' 

/, ĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ 
&Gllmt_rgmlȮMsrnsr'ȮȮ 

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĳŅĵŒĬŐĸŃĽŌƞ
ĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶ 

0, įĸĨŀĭŐĪĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ
&Dgl_lag_jȮPcrspl'ȮȮ 

ĶŅĵœħƟĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬľĶŊŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗĸħĸĚŒĬĮƤěěŋĭńĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĝŊŗŀĴőĵĚőħĵĨĶĚěŅĔįĸĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶ 

1, įĸĸńıīƢŏĝŇĚėĺŅĴĶŌƟȮ 
&Glrcjjcars_jȮNpmncprw'Ȯ 

ĔŅĶĽŃĽĴŐĸŃĶńĔļŅėŋĦėƞŅħƟŅĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭ
ĕŀĚĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĨƞŀĵŀħėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěěŅĔįĸĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ĕŉŘĬ 
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ěŅĔĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐľƞĚĝŅĨŇȮěńħŏĮƦĬĔĶŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĻńĔĵĳŅıŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ħńĚĳŅıȮ 

 
ĳŅıĪňŗȮ5ȮőĴŏħĸĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&GMK' 

ĞŉŗĚĨŅĴĔĶŀĭŐĬĺėŇħĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐľƞĚĝŅĨŇȮȮĬńŘĬȮěŃĴňĔŅĶŐĭƞĚĶŃħńĭ
ėĺŅĴŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ&JctcjȮmdȮK_rspgrw'ȮħńĚĬňŘ 

 
ĳŅıĪňŗȮ6ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
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ěŅĔĶŃħńĭħńĚĔĸƞŅĺȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐľƞĚĝŅĨŇȮœħƟıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĔŜŅľĬħŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ħńĚĬňŘȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ6ȮĔŜŅľĬħŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ĶŃħńĭėŃŐĬĬ 1 2 3 4 5 
ĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭ 
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 

œĴƞĴňĕƟŀĴŌĸŒħľĶŊŀ 
ĴňŏıňĵĚŏĸŖĔĬƟŀĵ  
ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ 
ĮĶŃŏħŖĬĮĶŃŏĴŇĬ 

ĴňĕƟŀĴŌĸĭŅĚĽƞĺĬ  
ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ 
ĮĶŃŏħŖĬĮĶŃŏĴŇĬ 
(ĮĶŃĴŅĦȮ1/3) 

ĴňĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬŒľĠƞ 
ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ 
ĮĶŃŏħŖĬĮĶŃŏĴŇĬ 
(ĮĶŃĴŅĦȮ2/3) 

ĴňĕƟŀĴŌĸŐĽħĚ 
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 
ĔńĭĮĶŃŏħŖĬ
ĮĶŃŏĴŇĬ ĪńŘĚľĴħ 

ĴňĕƟŀĴŌĸŐĽħĚ 
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĮĶŃŏħŖĬ
ĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚľĴħ 
ėĶĭĩƟĺĬĽĴĭŌĶĦƢ 
ĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬ
ĨƟĬŐĭĭœħƟ 

ĞŉŗĚŀĚėƢĔĶĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮŒľƟėĶĭĪńŘĚȮ6ȮĴŇĨŇȮĨŅĴĔĶŀĭŐĬĺėŇħȮĞŉŗĚŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭĔŅĶŒľƟ
ėŃŐĬĬħńĚĳŅı 

 
ĳŅıĪňŗȮ7ȮĶŃĭĭĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬ 
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ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏĝŇĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 
ĶńģĺŇĽŅľĔŇěĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&QC+?K'ȮŒĬȮAmpcȮ@sqglcqqȮCl_`jcpqȮħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮœħƟŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅ

ŐĸŃěńħĪŜŅȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŀŀĔĴŅȮőħĵœħƟĬŜŅĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 
/, ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĔŅĶœĲĲƚŅİƙŅĵįĸŇĨȮ 

ŀīŇĭŅĵĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ 
ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅěŅĔĳŅıĪňŗȮ/.ȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĕŀĚĔŅĶœĲĲƚŅİƙŅĵįĸŇĨȮ 

ěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĕŀĚĔŅĶœĲĲƚŅİƙŅĵįĸŇĨȮĴňȮ2Ȯ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭœħƟŐĔƞȮ 

/, őėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚȮPcqnmlqg`gjgrwȮSlgrȮĪňŗŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬ
ĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

0, ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬĶŃĭĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĔŅĶœĲĲƚŅİƙŅĵįĸŇĨœħƟ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮTMA-TMQȮ 

1, ĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗŀīŇĭŅĵĩŉĚȮĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶȮ
ĺńĥĬīĶĶĴĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ 

2, ĶŃĭĭĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬĶŅĵĚŅĬȮ 
őħĵĪńŘĚȮ2ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĴňĕƟŀĴŌĸĮƚŀĬĔĸńĭĳŅĵŒĬĶŃĭĭ

ĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ 
ĳŅıĪňŗȮ/.ȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĔŅĶœĲĲƚŅİƙŅĵįĸŇĨ 
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0, ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĭĶŇļńĪȮĮĨĪ,ȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ' 
 

            

 

 

 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ//ȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĭĶŇļńĪȮĮĨĪ,ȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ' 

ĞŉŗĚĪńŘĚȮ1ȮĔĸŋƞĴĬňŘĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶįĸńĔħńĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěŅĔȮGbc_ȮamjjcargmlȮĞŉŗĚĴňĮƤěěńĵĬŜŅŏĕƟŅěŅĔĪńŘĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ŀĚėƢĔĶȮ*ȮNRRȮ@m_pbȮmdȮBgpcarmpqȮ8ȮNRRȮK_l_eckclrȮAmkkgrrcc*ȮȮClrcpnpgqcȮPgqiȮK_l_eckclrȮAmkkgrrcc*ȮNRRȮGllmt_rgmlȮK_l_eckclrȮAmkkgrrcc*ȮAmpnmp_rcȮ
Nj_llgleȮ_lbȮPgqiȮAmkkgrrccȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĮƚŀĬĔĸńĭěŅĔȮȮGKȮNpmacqqȮRc_kȮŒĬĽƞĺĬȮIKȮ$ȮBgegr_jȮRcaflmjmewȮQsnnmprȮŐĸŃȮGKȮA_n_`gjgrwȮ_lbȮAsjrspcȮŒĬĽƞĺĬȮNcmnjcȮ
BctcjmnkclrȮ$ȮGllmt_rgmlȮT_jscȮ$ȮAsjrspcȮĞŉŗĚŒĬĽŀĚĽƞĺĬĬňŘȮěŃĶĺĴĩŉĚȮĕƟŀĴŌĸĮƚŀĬĔĸńĭěŅĔȮĪńŘĚȮGlrcpl_jȮQmspacqȮŐĸŃȮCvrcpl_jȮQmspacqȮŏĴŊŗŀĔŅĶĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
&Gbc_ȮAmjjcargml'ȮŐĸƟĺěŃŏĕƟŅĽŌƞĕńŘĬĨŀĬĕŀĚȮGbc_ȮQcjcargmlȮĞŉŗĚȮĭĶŇļńĪȮĮĨĪ,ȮěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'ȮĴňĔŅĶĔŜŅľĬħľĸńĔŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶėńħĽĶĶŐĬĺėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢœĺƟȮĞŉŗĚěŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮ
Gllmt_rgmlȮK_qrcpȮNj_lȮŐĸŃȮNmprdmjgmȮK_l_eckclrȮ&AjmqcbȮ_lbȮMnclȮGllmt_rgml'ȮőħĵĴňȮGKȮQrp_rcewȮRc_kȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĭĶŇļńĪȮĽŜŅľĶńĭ
ŐĬĺėŇħĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶėńħŏĸŊŀĔĪňŗįƞŅĬĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸƟĺěŃŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĬŜŅŐĬĺėŇħĬńŘĬœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵĔŅĶěńħĪŜŅȮKsrs_jȮmdȮSlbcpqr_lbgleȮ&KMS'ȮĽŜŅľĶńĭĬĺńĨĔĶĶĴĪńŘĚĶŃħńĭ
įĸŇĨĳńĦĤƢȮĭĶŇĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĞŉŗĚěŃĩŌĔĬŜŅœĮěńħĪŜŅŏĮƦĬȮ@cqrȮNp_argacq*ȮJcqqmlȮJc_plrȮľĶŊŀȮNpmbsarȮMlȮqfcjdȮĭŅĚĽƞĺĬěŃĩŌĔĬŜŅœĮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬ
ĪŅĚĮƤĠĠŅȮ&GNȮK_l_eckclr'Ȯ 

 

ŀīŇĭŅĵĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ 
ĭĶŇļńĪȮĮĨĪ,ȮěņĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'ȮœħƟěńħĪņĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺĺŅĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ
őħĵĔŅĶĔņľĬħȮ1ȮĔĸŋƞĴȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

/, GKȮQrp_rcewȮRc_kȮ 
0, GKȮNpmacqqȮRc_kȮ 
1, GKȮAsjrspcȮ$ȮA_n_`gjgrwȮȮ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ7ȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĶŃľĺƞŅĚĶńģĺŇĽŅľĔŇěŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮĔńĭȮLG? 
ĬĺńĨĔĶĶĴ ĴŇĨŇ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ĔŅĶœĲĲƚŅİƙŅĵįĸŇĨ ĮĨĪ, īıĽ, 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ/ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Gllmt_rgmlȮ
Qrp_rcew' 

/, ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ&TgqgmlȮ_lbȮ 
Qrp_rcewȮdmpȮGllmt_rgml'Ȯ 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 

0, ėƞŅĬŇĵĴĶƞĺĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
&Gllmt_rgtcȮQf_pcbȮT_jscq'ȮȮ 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĺńĥĬīĶĶĴĬĺńĨĔĶĶĴ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĺńĥĬīĶĶĴĬĺńĨĔĶĶĴ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĺńĥĬīĶĶĴĬĺńĨĔĶĶĴ 

1, ĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&KmlgrmpgleȮ_lbȮCt_js_rgmlȮ
mdȮGllmt_rgmlȮQrp_rcew'Ȯ 

ĴňĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŅĵĚŅĬ ĴňĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŅĵĚŅĬ ĴňĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŅĵĚŅĬ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ0 
ĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬīŋĶĔŇěȮ
&@sqglcqqȮ
Dmasq' 

 

/, ĔŅĶĺŅĚŐįĬĨĸŅħħƟĺĵĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔȮ 
&K_picrȮGlqgefrq'ȮȮ 

ĶŃĭĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮ
TMA-TMQ 

ĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮQrp_rcewȮNpmacqq ĴňĔŅĶěńħĪŜŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

0, ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĸŌĔėƟŅȮ 
&AsqrmkcpȮN_prgagn_rgml'ȮȮ 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ 

1, ĔŅĶĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĬĺńĨĔĶĶĴ 
īŋĶĔŇěȮ&Gllmt_rgmlȮNmprdmjgm'Ȯ 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃěńħĪŜŅȮ 
Gllmt_rgmlȮNmprdmjgm 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃěńħĪŜŅȮ
Gllmt_rgmlȮNmprdmjgm 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃěńħĪŜŅȮ
Gllmt_rgmlȮNmprdmjgm 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ1 
ĭŋėĸŅĔĶ 
&Ncmnjc' 

/, įŌƟĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Jc_bcpq' ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĭĪĭŅĪįŌƟĬŜŅ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĭĪĭŅĪįŌƟĬŜŅ ĴňĔŅĶěńħĪŜŅĔġĭńĨĶ 
0, įŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
&Gllmt_rgmlȮA_r_jwqr' 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħȮIK-GKȮD_agjgr_rmp ĔŜŅľĬħȮ1ȮĔĸŋƞĴȮ&N*A*Q' ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħȮIK-GKȮD_agjgr_rmp 

1, őėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮ 
&Mpe_lgx_rgml_jȮQrpsarspc' 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ ĔŜŅľĬħȮGlas`_rgmlȮAclrcpȮ 
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĶńĭįŇħĝŀĭ 
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ĬĺńĨĔĶĶĴ ĴŇĨŇ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ĔŅĶœĲĲƚŅİƙŅĵįĸŇĨ ĮĨĪ, īıĽ, 
ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ2 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 
&Ilmujcbec' 

/, ĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ 
&IlmujcbecȮApc_rgml' 

ĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ ĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ ĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ 

0, ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮ 
&IlmujcbecȮQf_pgle' 

ĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ ĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ ĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ 

1, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ 
&Mpe_lgx_rgml_jȮJc_plgle' 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħœĺƟŒĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮNcmnjcȮ
Bctcjmnkclr 

ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶĩƞŅĵőŀĬėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ3 
ĺńĥĬīĶĶĴ 
&Asjrspc' 

/, ėƞŅĬŇĵĴľĸńĔȮ&IcwȮT_jscq' ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭ
ėƞŅĬŇĵĴŀĚėƢĔĶ 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭȮ 
ĽƞĺĬĕŀĚȮNcmnjcȮBctcjmnkclr 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭ
ėƞŅĬŇĵĴŀĚėƢĔĶ 

0, ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ
&Amjj_`mp_rgml' 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭȮ 
&őėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ' 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭȮ 
&Glrcpl_jȮQr_icfmjbcp' 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭȮ&İƙŅĵĚŅĬľĸńĔ' 

1, ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěȮ&Kmrgt_rgml' ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭȮ 
&ŒĬĽƞĺĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃėƞŅĬŇĵĴ' 

œĴƞĮĶŅĔĢŒĬĶŃĭĭŐĨƞėŅħĺƞŅěŃŀĵŌƞŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĶŅĚĺńĸĽƞĺĬĕŀĚĭĶŇľŅĶ

ĪŋĬĴĬŋļĵƢ 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ 
 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ4 
ĪĶńıĵŅĔĶ 
&Pcqmspac' 

/, ĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶȮ 
&PcqmspacȮ?jjma_rgml' 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ 
ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶ 

0, ĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ 
&Fsk_lȮPcqmspacȮ
K_l_eckclr' 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ 
ĽƞĺĬȮNcmnjcȮbctcjmnkclr 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭȮ 
ĽƞĺĬȮGlas`_rgmlȮAclrcp 

1, ĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ 
&Af_lecȮK_l_eckclr' 

ŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 
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ĬĺńĨĔĶĶĴ ĴŇĨŇ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ĔŅĶœĲĲƚŅİƙŅĵįĸŇĨ ĮĨĪ, īıĽ, 
ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ5Ȯ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
&Npmacqq' 

 

/, ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
&Gllmt_rgmlȮNpmacqq'ȮȮ 

ĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅ ĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅ ĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅ 

0, ĔŅĶěńħĔŅĶľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬȮ 
&QsnnjwȮAf_gl'ȮȮ 

ĵńĚœĴƞĮĶŅĔĢŒĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ ĵńĚœĴƞĮĶŅĔĢŒĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ
ŐĨƞĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭȮ

Glrcpl_j-Cvrcpl_jȮQr_icfmjbcp 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ 
ĕŀĚĮƤěěńĵĬŜŅŏĕƟŅŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
ěĬĩŉĚįĸĸńıīƢĬĺńĨĔĶĶĴ 

1, ĔŅĶěńħĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵıńĬīĴŇĨĶȮ 
&N_prlcpqfgn'Ȯ 

ĵńĚœĴƞĮĶŅĔĢŒĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŐĸŃıńĥĬŅŏĮƦĬ 
CamȮQwqrck 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŐĸŃıńĥĬŅŏĮƦĬȮ 
CamȮQwqrck 

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĶŃħńĭ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ6 
įĸĸńıīƢ 
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Pcqsjrq' 

 

/, ĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ 
&Gllmt_rgmlȮMsrnsr'ȮȮ 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒĬĶŃĭĭ 

0, įĸĨŀĭŐĪĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 
&Dgl_lag_jȮPcrspl'ȮȮ 

ĵńĚœĴƞĮĶŅĔĢŒĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ ĵńĚœĴƞĮĶŅĔĢŒĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ ĔŅĶŒĝƟȮAmqrȮ@clcƱrȮ?l_jwqgq 

1, įĸĸńıīƢŏĝŇĚėĺŅĴĶŌƟȮ 
&Glrcjjcars_jȮNpmncprw'Ȯ 

ĵńĚœĴƞĮĶŅĔĢŒĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ 
ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĶŃĭĭŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮ 
GNȮK_l_eckclr 

ĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĶŃĭĭŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮ 
GNȮK_l_eckclr 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ2 
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ&ĪĭĪĺĬĮƖȮ0346' 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢěŜŅĔńħȮœħƟĴňĔŅĶĺŅĚĔĶŀĭĽŜŅľĶńĭȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶ
ĬńĭĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ0344ȮěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬȮŏĴŊŗŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶœħƟĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮĪŅĚĭĶŇļńĪłȮœħƟ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪĭĪĺĬȮŐĸŃĮĶńĭĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&Ampnmp_rcȮGllmt_rgmlȮQwqrck'ȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢĨŅĴĪňŗĔŜŅľĬħŒĬȮQC+?KȮĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĜĭńĭĮƤěěŋĭńĬȮĪňŗĴňĔŅĶ
ĪĭĪĺĬĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ0345ȮŏĮƦĬħńĚĳŅıȮ



 
 

36 

 
ĳŅıĪňŗȮ/0ȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮīıĽ,ȮĜĭńĭĮƖȮ0345 
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ĞŉŗĚŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĕŀĚȮīıĽ,ȮœħƟĶńĭĔŅĶĪĭĪĺĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĝńħŏěĬĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘȮ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/1ȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮīıĽ,ȮĜĭńĭĮƖȮ0346 

 

ľĴĺħĪňŗȮ/Ȯ ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮ
&Jc_bcpqfgnȮ_lbȮK_l_eckclr' 

ľĴĺħĪňŗȮ0Ȯ ĔŅĶĔŜŅľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Qrp_rcegaȮ
?jgelkclr' 

ľĴĺħĪňŗȮ1 ėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ
&Ampnmp_rcȮT_jscqȮ_lbȮAsjrspc' 

ľĴĺħĪňŗȮ2Ȯ ŀĚėƢĔĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮ&Ampnmp_rcȮ
_lbȮNcmnjc' 

ľĴĺħĪňŗȮ3Ȯ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮ
Npmacqq' 

ľĴĺħĪňŗȮ4Ȯ ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ 
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮ
&IlmujcbecȮ_lbȮRcaflmjmewȮ
K_l_eckclr' 

ľĴĺħĪňŗȮ5Ȯ ĔĸœĔŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĔŜŅĔńĭȮ
ŐĸŃĨŇħĨŅĴȮ&K_rpgaȮKcaf_lgqk' 
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ěŅĔĳŅıĪňŗȮ/1ȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĕŀĚȮīıĽ,ȮĜĭńĭĪĭĪĺĬĮƖȮ0346ȮŐĴƟĺƞŅȮŐĔĬľĸńĔȮ&AmpcȮNpglagnjc'Ȯ
ěŃėĚŏħŇĴŐĨƞœħƟĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŒĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĪňŗĽŃĪƟŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵĽŇŗĚĪňŗĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮĴň
ħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

/, ĔŅĶŏıŇŗĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĕƟŅœĮŒĬĶŃĭĭȮŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮŒĬŐĨƞĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚȮĶŃĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚȮīıĽ,Ȯ 

0, ĔŅĶŏıŇŗĴŒĬĽƞĺĬĕŀĚȮĪňŗĴŅĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮĬĺńĨĔĶĶĴȮĪńŘĚȮĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔȮF_ai_rfmlȮ
ĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔ&ĬőĵĭŅĵįŌƟĭĶŇľŅĶ-ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ'ȮĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔĔŅĶĞŊŘŀŏĕƟŅȮ&Gllmt_rgmlȮ@sw+gl'Ȯ 

1, ĔŅĶĶŃĭŋȮĩŉĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ5ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

ľĴĺħĪňŗȮ/ȮĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Jc_bcpqfgnȮ_lbȮK_l_eckclr'Ȯ 
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮĪňŗ

ĔŜŅľĬħœĺƟŒĬȮėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 
őėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮīıĽ, 
őėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮīıĽ,ȮĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ

ĺƞŅĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĴňĔŅĶĬŜŅœĮĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸħńĚĬňŘ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/.ȮőėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮīıĽ, 

Á ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮīıĽ, ĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŐįĬ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĮĶŃěŜŅĮƖȮĨĸŀħěĬĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŏĮƦĬĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

Á ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĪňŗħŌŐĸ 
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 

ıŇěŅĶĦŅȮĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĪĭĪĺĬȮĔŜŅĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĸŃěńħŒľƟĴňŐįĬŐĴƞĭĪĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖȮĨĸŀħěĬĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŏĮƦĬĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

Á įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚȮ ĪĭĪĺĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃıńĬīĔŇěĕŀĚȮīıĽ,ȮőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶĽŜŅėńĠıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŀĚėƢĔĶĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĶńĭ
ĴŀĭĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮĬŜŅĴŅĮĢŇĭńĨŇįƞŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭȮ&Role Model' 
ŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĬőĵĭŅĵŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪňŗĽŜŅėńĠȮĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPI' ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵ
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃœĴƞŒĝƞĔŅĶŏĚŇĬ 

Á ėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟ
İƙŅĵĚŅĬŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴœħƟĨŅĴĬőĵĭŅĵłȮŐįĬ
ŐĴƞĭĪŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖȮĨĸŀħěĬĨŇħĨŅĴŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀŏĮƦĬ
ĶŅĵœĨĶĴŅĽ 
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ŐįĬĳŅıőėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮīıĽ, 
 

Ǐ ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮīıĽ, 
   

Ǐ ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĪňŗħŌŐĸħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
  
Ǐ įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚ 

  

Ǐ ėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 

Ǐ ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮīıĽ, Ǐ 

 ȮȮȮȮĔŜŅľĬħ-ĪĭĪĺĬĬőĵĭŅĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŜŅĔńĭįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐįĬĚŅĬ-ĔŇěĔĶĶĴ 

ȮȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŐįĬĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵ 

 

 

 ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĪňŗħŌŐĸħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ Ǐ 

 ȮȮȮȮȮıŇěŅĶĦŅȮĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĪĭĪĺĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŜŅĔńĭįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐįĬĚŅĬ-ĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵ 

 

 

Ǐ įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚ Ǐ 

 ȮȮĮĢŇĭńĨŇĨĬŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĨŅĴĬőĵĭŅĵȮ 

ĽŊŗŀĽŅĶĬőĵĭŅĵȮĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 

 

   

Ǐ ėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ Ǐ 

ȮȮȮȮȮȮĽĶŋĮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

 

ěńħĪņŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶŐįĬĚŅĬ-ĔŇěĔĶĶĴ 
ŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵ 

 

ĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŐįĬĚŅĬ-ĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵ 
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ľĴĺħĪňŗȮ0ȮĔŅĶĔŜŅľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Qrp_rcegaȮ?jgelkclr'ȮȮ 
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĔŜŅľĬħŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĮĶŃěŜŅĮƖȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĺŇĽŅľĔŇě

ĕŀĚȮīıĽ,ȮőħĵŒĬĮƖȮ0344ȮůȮ035.ȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/2ȮŐĽħĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ//ȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
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ľĴĺħĪňŗȮ1ȮėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&Ampnmp_rcȮT_jscqȮ_lbȮAsjrspc'Ȯ 
ėƞŅĬŇĵĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĪńĻĬėĨŇȮėĺŅĴėŇħȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŏěĨėĨŇȮŀŅĶĴĦƢėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚ

ıĬńĔĚŅĬŒĬŀĚėƢĔĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĵŉħĩŊŀĺƞŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒľƟĴňŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚıķĨŇĔĶĶĴŏıŊŗŀĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŒĬĕĦŃĪňŗĺńĥĬīĶĶĴŏĮƦĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶĽĶƟŅĚĕŉŘĬĶƞĺĴĔńĬȮ 

ĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶěŉĚŏĮƦĬŐĭĭŐįĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĪňŗıĬńĔĚŅĬĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶĔĶŃĪŜŅľĶŊŀěńħŒľƟĴňĕŉŘĬ
ěŅĔĶŅĔģŅĬĕŀĚėƞŅĬŇĵĴȮőħĵėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮŏĮƦĬħńĚĬňŘ 

× ėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/0ȮėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ 

ŴCUPIDŵ 

C U P I D 

Customer Relation & 
Satisfaction 

Unity 
 

Professionalism & 
Innovation 

Integrity Dedication & 
Development  

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħň 
ĔńĭĸŌĔėƟŅ 

ŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ 

ėĺŅĴŏĮƦĬĬŜŘŅľĬŉŗĚ 
Œěŏħňĵĺ 

 

ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĚŅĬ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĨƞŀĨĬŏŀĚ 
ŐĸŃįŌƟŀŊŗĬ 

ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
ĨƞŀėŜŅĴńŗĬĽńĠĠŅȮ 

ŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮŏĨŖĴŒěȮ
ıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅȮ
ŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
ĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮ 
ŒĽƞŒěŒĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
ŐĸŃŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ŐĴƟĺƞŅěŃœĴƞŒĝƞľĬƟŅĪňŗĕŀĚ
ĨĬőħĵĨĶĚȮŏıŊŗŀĴŋƞĚĽĶƟŅĚ 
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮ 
ėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěȮ 
ŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 
ĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭ
ĪňĴĚŅĬŐĸŃĔŅĶėŜŅĬŉĚĩŉĚ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĭĶŇļńĪ
ĴŅĔĔĺƞŅĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĨĬȮ
ĮĢŇĭńĨŇĨńĺĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵ
ĔĸĵŋĪīƢĪŅĚīŋĶĔŇěŏıŊŗŀŒľƟ
ĭĶŇļńĪĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖě
ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔŜŅľĬħ 

 

ĔŅĶĶŌƟěńĔľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ĴňĔŅĶĽńŗĚĽĴėĺŅĴĝŜŅĬŅĠ
ŒľƟŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıŒĬĺŇĝŅĝňı 
ĕŀĚĨĬȮıĵŅĵŅĴŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢ 
ĪňŗěńĭĨƟŀĚœħƟĨŅĴĽŅĵ
ĺŇĝŅĝňıȮıĶƟŀĴĪńŘĚŏĕƟŅŒě
ĭĪĭŅĪŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃėŇħȮ
ĽĶƟŅĚȮŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇīňĔŅĶȮ
įĸŇĨĳńĦĤƢȮĭĶŇĔŅĶȮ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ 
ŐĸŃĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬȮ
ĔŅĶĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮ 
ľĶŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴ
ŒľƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀ
ĭĶŇļńĪĪńŘĚŒĬŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěȮ
ĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

ėĺŅĴĵŉħĴńŗĬ 
ŒĬėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢȮĽŋěĶŇĨȮ 
ĴňėŋĦīĶĶĴȮĪńŘĚŒĬ
ĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬŐĸŃ
ĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗĪňŗœħƟĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵȮőħĵĴŋƞĚ
ŐĽħĚŀŀĔŒľƟŏĮƦĬ 
ĪňŗĮĶŃěńĔļƢŐĸŃŏĮƦĬ
ŐĭĭŀĵƞŅĚŀńĬħňŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĮĶŃĴĺĸ
ěĶŇĵīĶĶĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮ
įŌƟĭĶŇľŅĶȮŐĸŃıĬńĔĚŅĬ
ĕŀĚȮīıĽ, 

ĶńĔļŅėŜŅıŌħȮĶńĔļŅĽńĠĠŅȮ
ŏĮƦĬĪňŗœĺƟĺŅĚŒěȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĨŅĴ
ŐįĬĚŅĬȮĨŅĴĕƟŀĨĔĸĚ
ľĶŊŀŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĔŜŅľĬħœħƟ
ŀĵƞŅĚŏĪňŗĵĚĨĶĚȮőħĵĴň 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒľƟ
ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟȮ
ĨŇħĨŅĴŒľƟœħƟĨŅĴŐįĬĚŅĬ
ĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟȮŐĸŃĬŜŅœĮĽŌƞ 
ĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮįŌƟŀŊŗĬȮ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŀĚėƢĔĶ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 
ŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻȮ 
ŐĸŃĵńŗĚĵŊĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

 

  



 
 

44 

ěŅĔėƞŅĬŇĵĴŀĚėƢĔĶĕƟŅĚĨƟĬȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĽĴĶĶĩĬŃěŜŅĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ3Ȯ
ĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴŀňĔȮ0ȮĽĴĶĶĩĬŃȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/1 ĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴŀňĔȮ2 ĽĴĶĶĩĬŃ 
ĸŜŅħńĭ ĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔȮ&Core Competency' ĶľńĽ 

1 C = Customer Relation & SatisfactionȮ&ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĸŌĔėƟŅȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ' C1 
2 U = UnityȮ&ėĺŅĴŏĮƦĬĬŜŘŅľĬŉŗĚŒěŏħňĵĺ' C2 
3 P = Professionalism & InnovationȮ&ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĚŅĬŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ' C3 
4 I = IntegrityȮ&ėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬ' C4 
5 D = Dedication & Development &ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀėŜŅĴńŗĬĽńĠĠŅŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ' C5 
6 ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢȮ&Analytical and Synthesis Thinking' S1 
7 ĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŐĸŃŏĔŇħĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴȮ&Resource Management and Value Added' S2 

× ĽĴĶĶĩĬŃĭŋėĸŅĔĶȮ&Core CompetencyȮ:ȮıķĨŇĔĶĶĴ'ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
1. ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ &Customer Relation & Satisfaction' 
2. ėĺŅĴŏĮƦĬĬŜŘŅľĬŉŗĚŒěŏħňĵĺ &Unity' 
3. ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĚŅĬŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ &Professionalism & Innovation' 
4. ėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬ &Integrity' 
5. ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀėŜŅĴńŗĬĽńĠĠŅȮŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ &Dedication & Development' 
6. ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢ &Analytical and Synthesis Thinking' 
7. ĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŐĸŃŏĔŇħĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴ &Resource Management & Value Added'Ȯ 

ěŉĚŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟ
ĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĴŇĨŇĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŐĨƞŏıŊŗŀŒľƟĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮįĸńĔħńĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴœħƟȮěŃĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃıńĥĬŅĨńĺŐĭĭŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬ
ıķĨŇĔĶĶĴľĸńĔĕŀĚĽĴĶĶĩĬŃœħƟȮőħĵıķĨŇĔĶĶĴĬńŘĬȮėŊŀȮȮ 

ŴA1ȮNȮ8ȮNpmdcqqgml_jgqkȮ$ȮGllmt_rgmlȮ&ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĚŅĬŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ'ŵ 
ŐĸŃ 

ŴA3ȮBȮ8ȮBcbga_rgmlȮ$ȮBctcjmnkclrȮ&ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀėŜŅĴńŗĬĽńĠĠŅȮŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ'ŵ 

ěŅĔėƞŅĬŇĵĴĪńŘĚľĴħȮĪŅĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟĔŜŅľĬħŏĮƦĬĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔȮ&AmpcȮ
Amkncrclaw' ȮőħĵŐĽħĚŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŐĨƞĸŃĶŃħńĭĝńŘĬȮ 
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ĳŅıĪňŗȮ/3 Professionalism & Innovation &ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĚŅĬŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ' 

ŏĴŊŗŀĬŜŅėƞŅĬŇĵĴĽŜŅľĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃěńħĪŜŅĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔĚĸƟŀŐľƞĚ

ėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěȮ&DjwȮUfccj'ȮıĭĺƞŅĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŀīŇĭŅĵĽĴĶĶĩĬŃŏĶŊŗŀĚȮNpmdcqqgml_jȮ_lbȮ

Gllmt_rgmlȮĴňħńĚĨƞŀœĮĬňŘ  

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/2ȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŀīŇĭŅĵĽĴĶĶĩĬŃŏĶŊŗŀĚȮProfessional and Innovation 

ĸŜŅħńĭ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚ
ıķĨŇĔĶĶĴ 

ėŜŅŀīŇĭŅĵ ıķĨŇĔĶĶĴľĸńĔ 

1 Professional 
Knowledge and 
Skill (ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮ

Do ŒĬŏĶŊŗŀĚ 

ĴŊŀŀŅĝňı' 

ĴňėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěŒĬĶŃħńĭĪňŗĬƞŅıŀŒě
ĕŀĚĚŅĬħƟŅĬŏĪėĬŇėľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĪŅĚ

ŀŅĝňıŐĸŃĪńĔļŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬ  

1. ĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĻńıĪƢĪŅĚŏĪėĬŇėĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ

ĔŅĶĪŜŅĚŅĬ  
2. ĶŌƟĩŉĚĺŇīňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĪŅĚŏĪėĬŇėŐĸŃ
ĪńĔļŃĨƞŅĚ ŕȮŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĸŃŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ĴŅĨĶģŅĬ  
3. ŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅ

ŏĝŇĚĞƟŀĬĪŅĚŏĪėĬŇė  
2 Engagement 

Readiness 
(ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮDo 
ŒĬŏĶŊŗŀĚŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ

ŀĵƞŅĚėŋƟĴėƞŅ) 

ŐĽħĚŀŀĔĩŉĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒľƟŐĸƟĺ
ŏĽĶŖěȮőħĵĪŋƞĴŏĪĪńŘĚŐĶĚĔŅĵŐĶĚŒěȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨƞŅĚ ŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƚŅľĴŅĵ

ĕŀĚŀĚėƢĔĶĭĶĶĸŋ  
  

1. Commits to work ľĶŊŀĔŅĶŒľƟėŜŅĴńŗĬĽńĠĠŅ
ħƟĺĵĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĩŉĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀ
ĭĪĭŅĪĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľƟŐĔƞŀĚėƢĔĶȮőħĵŏĜıŅŃ 

ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ  
2. Cooperates ľĶŊŀȮĔŅĶĪŜŅĚŅĬĽŀħĮĶŃĽŅĬĔńĭ

ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĝŇĚĭĺĔ  
3. Retain Focus ľĶŊŀȮŐĽħĚŀŀĔĩŉĚėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ
ŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĨƞŀŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏįĝŇĠľĬƟŅȮĞŉŗĚ
ĶĺĴĩŉĚȮĔŅĶėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢĕŀĚĨńĺŏŀĚȮĔŅĶěńħĔŅĶ

ŐĶĚĔħħńĬ  

Professional 
Knowledge 
and Skill

Engagement 
Readiness

Innovation

Gaining 
Commitment

Continuous 
Learning
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ĸŜŅħńĭ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚ
ıķĨŇĔĶĶĴ 

ėŜŅŀīŇĭŅĵ ıķĨŇĔĶĶĴľĸńĔ 

4. Welcome new experiences ľĶŊŀȮĵŇĬħňŏĴŊŗŀ

œħƟıĭĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒľĴƞ ŕ  
5. Drive toward success ľĶŊŀȮįĸńĔħńĬĚŅĬĽŌƞ
ėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěħƟĺĵĔŅĶŒĝƟıĸńĚĚŅĬĪŋƞĴŏĪĶƞŅĚĔŅĵ

ŒľƟŐĔƞĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔĶ  
6. Express self ů confidence ľĶŊŀȮŐĽħĚŀŀĔ
ĩŉĚ Can do attitude ŐĸŃĵŊĬľĵńħĭĬľĸńĔĔŅĶ
ĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĪƞŅĴĔĸŅĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĨƞŅĚ ŕȮœħƟ  

3  Innovation 
(ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮDo 

ŒĬŏĶŊŗŀĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ' 

ĽĶƟŅĚĪŅĚŀŀĔĕŀĚĮƤĠľŅħƟĺĵėĺŅĴ
ĴňĬĺńĨĔĶĶĴȮħƟĺĵıĵŅĵŅĴŒĝƟĺŇīňĔŅĶĪňŗ

ŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵ  
  

1. Challenges new paradigm ĪƟŅĪŅĵĨƞŀĴŋĴĴŀĚ

ĔŅĶĴŀĚőĸĔŐĸŃĮƤĠľŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ  
2. Leverage diverse resources ľĶŊŀȮŒĝƟ

ĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ  

3. Think Expansively ľĶŊŀĴňėĺŅĴėŇħĪňŗŐľĸĴėĴ  
4. Evaluates multiple solution ľĶŊŀȮĮĶŃŏĴŇĬ

ĪŅĚŀŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵœħƟ  
5. Ensure Relevance ľĶŊŀȮĴŋƞĚŏĬƟĬŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚŀŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ  

4  Gaining 

Commitment 
(ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮDo 
ŒĬŏĶŊŗŀĚıńĥĬŅĚŅĬ
ŒľƟőħħŏħƞĬ'  

ŒĝƟėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĽƞĺĬĨńĺŒĬĶŌĮŐĭĭ
ĨƞŅĚ ŕȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĚŅĬȮįĸĚŅĬȮ
ĨŅĴĪňŗœħƟĨĔĸĚȮľĶŊŀĔŜŅľĬħœĺƟŒĬŐįĬ 
ĚŅĬĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖě

ĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ  
  

1. Open discussion effectively ľĶŊŀȮĔŅĶŏĮƕħ 
őŀĔŅĽŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃ

ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸ  
2. Clarifies the current situation ľĶŊŀȮĶŃĭŋŐĸŃ
ŀīŇĭŅĵŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĩŉĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚ

ĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭ  
3. Develop others and own ideas ľĶŊŀȮ

ıńĥĬŅŐĬĺėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃŐĬĺėŇħĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ  
4. Facilitates Agreement ľĶŊŀȮŒĝƟĔĸĵŋĪīƢĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěȮ ľĶŊŀ
ĔŅĶĭĶĶĸŋŒĬĕƟŀĨĔĸĚĨƞŅĚ ŕȮĪňŗœħƟŒľƟœĺƟȮŒĬŏĶŊŗŀĚ

ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ  
5. Uses Key Principle ľĶŊŀȮŒĝƟľĸńĔĔŅĶŒĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

5  Continuous 

Learning 
(ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮDo 
ŒĬŏĶŊŗŀĚĶŀĭĶŌƟŐĽħĚ

ĶŃĭŋĩŉĚĕŀĭŏĕĨĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľĴƞȮŕȮ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃœħƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌƟ  
  

1. Targeting Learning Needs ľĶŊŀȮĽŅĴŅĶĩ

ĶŃĭŋĩŉĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟ  
2. Seek Learning Activities ľĶŊŀȮŐĽĺĚľŅ

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞ ŕ  
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ĸŜŅħńĭ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚ
ıķĨŇĔĶĶĴ 

ėŜŅŀīŇĭŅĵ ıķĨŇĔĶĶĴľĸńĔ 

ĺƞŅėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞ

ŏĽĴŀ) 

3. Maximizes Learning ľĶŊŀȮ ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĨƞŅĚ ŕȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ

ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ  
4. Applied knowledge or skill ľĶŊŀȮĬŜŅŏŀŅ
ėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮ ĪńĔļŃŒľĴƞȮ ŒĝƟŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬľĶŊŀ

ĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ  
5. Takes risks in learning ľĶŊŀȮŒľƟĨńĺŏŀĚœĮŀĵŌƞ
ŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĪƟŅĪŅĵȮŀŀĔěŅĔėĺŅĴėŋƟĬŏėĵ

ŏıŊŗŀěŃŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞ ŕ  

 ľĴŅĵŏľĨŋȮ8ȮĚŅĬĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĬňŘľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶıńĥĬŅľĶŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ  

ŒĬĽƞĺĬĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵŐĨƞĸŃĶŃħńĭĝńŘĬĕŀĚȮA3ȮBȮ8ȮBcbga_rgmlȮ_lbȮBctcjmnkclrȮ&ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀ
ėŜŅĴńŗĬĽńĠĠŅȮŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏĮƦĬħńĚĬňŘ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/3ȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŀīŇĭŅĵĽĴĶĶĩĬŃŏĶŊŗŀĚȮDedication and Development 

ĸŜŅħńĭ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴ 

ėŜŅŀīŇĭŅĵ ıķĨŇĔĶĶĴľĸńĔ 

1 Driving for 
Results  

  

ĴŋƞĚĴńŗĬĨƞŀŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟȮĪŜŅĚŅĬ
ŒľƟĭĶĶĸŋįĸĨŅĴŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟȮıĶƟŀĴŏŀŅĝĬŃ
ŀŋĮĽĶĶėŀĵƞŅĚĴňĺŇĬńĵȮŐĸŃĺńħįĸėĺŅĴĽŜŅŏĶŖě
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ 

1. Targets opportunities ĮĶŃŏĴŇĬőŀĔŅĽľĶŊŀ
ĝƞŀĚĪŅĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢĪŅĚīŋĶĔŇěœħƟŀĵƞŅĚ
ĝńħŏěĬȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚ
ĭĺĔŀĵƞŅĚĴŅĔĪňŗĽŋħĨƞŀĪňĴŐĸŃŀĚėƢĔĶ 

2. Establishes stretch goals ĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗ
įĸńĔħńĬĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĪňĴȮ ŏıŊŗŀ
ĭĶĶĸŋįĸĸńıīƢĪňŗőħħŏħƞĬ 

3. Achieves goals ĪŜŅŒľƟŏĮƚŅľĴŅĵĽŜŅŏĶŖěȮĪŜŅĚŅĬ
ŀĵƞŅĚĴŋƞĚĴńŗĬȮ ŀħĪĬĨƞŀŀŋĮĽĶĶėȮ ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĭĶĶĸŋľĶŊŀŏĔŇĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮȮ 

4. Stays focused ĶńĔļŅėĺŅĴĴňĺŇĬńĵŒĬĨńĺŏŀĚȮ
ĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢĕŀĚĚŅĬĨŅĴĝƞĺĚŏĺĸŅ
ŀĵƞŅĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀȮĮĶńĭĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĨŅĴ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĽŇŗĚĶĭĔĺĬœĴƞŒľƟĕńħĕĺŅĚ
ĔŅĶĭĶĶĸŋĚŅĬĽŜŅėńĠ 

2 Follow-Up  ĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĕŀĚĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬ
ľĶŊŀőėĶĚĔŅĶȮőħĵėŜŅĬŉĚĩŉĚĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌƟȮ
ŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮĨĸŀħěĬ
ĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚĚŅĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĬńŘĬȮŕ 

1. Communicates time frames ĔŜŅľĬħĺńĬĽŇŘĬĽŋħ
ľĶŊŀŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬĸĚŒĬĚŅĬĪňŗĴŀĭľĴŅĵȮ
ıĶƟŀĴĪńŘĚĽŊŗŀĽŅĶĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗėŅħľĺńĚȮŐĸŃįĸĸńıīƢ
ĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĪňĴĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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ĸŜŅħńĭ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴ 

ėŜŅŀīŇĭŅĵ ıķĨŇĔĶĶĴľĸńĔ 

2. Gathers appropriate information ĨńŘ Ě
ėŜŅĩŅĴĪňŗĝƞĺĵŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸĨĶĚĮĶŃŏħŖĬȮěńħĮĶŃĝŋĴ
ŏıŊŗŀĪĭĪĺĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮŐĸŃŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚ
őĮĶƞĚŒĽ 

3. Evaluate results ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪĭĪĺĬįĸ 
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴľĶŊŀĔŅĶĶŅĵĚŅĬȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚįĸĸńıīƢĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚ
œĺƟȮĶĺĴĩŉĚıŇěŅĶĦŅěŋħĪňŗėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚĨƞŀœĮ 

3  Continuous 
Improvement 

 
 

ĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌƞŒľƟħňĕŉŘĬȮőħĵĔŅĶ
ĶŃĭŋőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮėŇħėƟĬŐĬĺĪŅĚȮ
ŐĸŃĬŜŅŐĬĺĪŅĚŏľĸƞŅĬńŘĬœĮĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 

1. Identifies opportunities ĪĭĪĺĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬľĶŊŀįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĶŃĭŋĝƞŀĚĺƞŅĚ
ĶŃľĺƞŅĚĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞĔńĭĽŇŗĚĪňŗėĺĶŏĮƦĬȮŀńĬěŃĬŜŅœĮĽŌƞ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĺńħįĸœħƟ 

2. Determines causes ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĶŃľĺƞŅĚĽŅŏľĨŋŐĸŃįĸĸńıīƢŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭȮŏıŊŗŀŐĵĔŐĵŃ
ŀŅĔŅĶŀŀĔěŅĔĨƟĬŏľĨŋĪňŗŐĪƟěĶŇĚŐĸŃĺŅĚĶŅĔģŅĬĪňŗ
ĩŌĔĨƟŀĚĽŜŅľĶńĭĔŅĶŐĔƟœĕ 

3. Targets improvement ideasȮėŇħėƟĬŐĸŃ
ĔĸńŗĬĔĶŀĚœŀŏħňĵŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭĕŀĚŐĨƞĸŃĪŅĚŏĸŊŀĔȮŐĸŃŏĸŊŀĔ
ŐĬĺĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħ 

4. Implements improvementsȮĪħĽŀĭĺŇīň
ŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĸŊŀĔȮĶńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĸńıīƢȮ
ĨĶĺěĽŀĭįĸĔĶŃĪĭĕŀĚŐĬĺĪŅĚĪňŗŒĝƟȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĬĺĪŅĚŒľƟŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħ 
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ŐįĬĮĸŌĔİƤĚėƞŅĬŇĵĴŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴħƟŅĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĮĶŃěŜŅĮƖ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/4 ŐįĬĮĸŌĔİƤĚėƞŅĬŇĵĴŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴħƟŅĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĮĶŃěŜŅĮƖ 
ĔĸĵŋĪīƢ ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ ĨńĺĝňŘĺńħ ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬ &2568' ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĵŅĺ &2569-2570 įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/8Ȯ 
ĽĶƟŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃėĺŅĴėŇħ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

īıĽ, ĴňĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬ
ĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

 

- ėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚ
ıķĨŇĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴėƞŅĬŇĵĴ 
ĔŅĶėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

- ėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶ 

- ėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěŒĬĔŅĶěńħĪŜŅĶŃŏĭňĵĭŐĸŃ
ėŌƞĴŊŀŏĝŇĚĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

- ĭŋėĸŅĔĶĕŀĚȮīıĽ,ȮĴňıķĨŇĔĶĶĴ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴėƞŅĬŇĵĴĪňŗĔŜŅľĬħȮ 

- ŐĸŃĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĔŇħĕŉŘĬėĶŀĭėĸŋĴ 
ĪńŗĺĪńŘĚȮīıĽ, 

İĪĭ,ĽĶĬ, 

ıĬńĔĚŅĬȮīıĽ,ȮĴňĶńĭĶŌƟ 
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬėƞŅĬŇĵĴ 
ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶ 

- ĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶėĶĭĩƟĺĬĨŅĴ
ŐįĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 

- ıĬńĔĚŅĬȮīıĽ,ȮĶńĭĶŌƟȮĴňėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬėƞŅĬŇĵĴ 
ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶ 

- įĸĽŜŅĶĺěĔŅĶĶńĭĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭėƞŅĬŇĵĴ
ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŒĬŀĚėƢĔĶĴŅĔĔĺƞŅ 
ĶƟŀĵĸŃȮ80 

- ĭŋėĸŅĔĶĕŀĚȮīıĽ,ȮĴňıķĨŇĔĶĶĴ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴėƞŅĬŇĵĴĪňŗĔŜŅľĬħȮ 
ŐĸŃĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĔŇħĕŉŘĬėĶŀĭėĸŋĴ 
ĪńŗĺĪńŘĚȮīıĽ, 

İĪĭ,ĽĶĬ, 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ08Ȯ 
ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĭŋėĸŅĔĶ 
ħƟŅĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĵĔĶŃħńĭĪńĔļŃȮėƞŅĬŇĵĴŐĸŃ
ıķĨŇĔĶĶĴȮC18ȮProfessionalism 

& Innovation ŐĸŃȮC38Ȯ
Dedication & Development 

- ıĬńĔĚŅĬȮīıĽ,ȮœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ėƞŅĬŇĵĴħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/Ȯ
ľĸńĔĽŌĨĶ 

- ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮƑȮ6.# 

- ĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĪňŗŏĮƦĬȮSignature Program ĕŀĚȮ
īıĽ. 

İĪĭ,ĽĶĬ, 

 ĸħĝƞŀĚĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŐĸŃĻńĔĵĳŅıȮ&Competency 
Gap) ĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ

ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

- Competency Gap  
ħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĸħĸĚ 

- ĴňŐįĬȮKMIMDP ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔ 

- ěńħŀĭĶĴ-ŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞȮKM Facilitator 
ıĬńĔĚŅĬŐĸŃĪňĴĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

- œĴƞĴňıĬńĔĚŅĬĪňŗĨŇħȮCompetency 
Gap  

- ħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

İĪĭ,ĽĶĬ, 
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ĔĸĵŋĪīƢ ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ ĨńĺĝňŘĺńħ ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬ &2568' ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĵŅĺ &2569-2570 įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ18Ȯ 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
&Innovation 
Partnership) 

ĭŋėĸŅĔĶĴňıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬ-ıńĬīĴŇĨĶ- 
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 

- ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚıĬńĔĚŅĬ 
ĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

- ěńħőėĶĚĔŅĶȮHackathonȮěŜŅĬĺĬȮ1 
ėĶńŘĚĨƞŀĮƖ 

- Ĵň MVP ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĶƞĺĴĔńĭıńĬīĴŇĨĶ
ľĶŊŀİƙŅĵ/ŐįĬĔĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ3 
őėĶĚĔŅĶ 

- ĽĶƟŅĚȮŏėĶŊŀĕƞŅĵıńĬīĴŇĨĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Innovation Network) ĕŀĚȮīıĽ,Ȯ 

- ĴňőėĶĚĔŅĶĶƞĺĴıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮƑȮ2 
őėĶĚĔŅĶ-ĮƖ 

İĪĭ,ĽĶĬ, 

ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬœĮ 
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

- ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽŜŅŏĶŖě 
ĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
ħƟŅĬŐįĬĚŅĬĮĶŃěŜŅĮƖ 

 

- ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚ 
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬŐįĬĚŅĬ 
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĶƟŀĵĸŃȮ100 

- ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ
ħƟŅĬŐįĬĚŅĬĮĶŃěŜŅĮƖȮĶƟŀĵĸŃȮ100  

- ŏĮƦĬĮĶŃěŜŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŋĔĮƖ 

İĪĭ,ĽĶĬ, 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ28Ȯ 
ĭƞĴŏıŅŃŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅ
ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

įĸńĔħńĬœŀŏħňĵĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒľƟ
ıńĥĬŅŏĮƦĬȮPrototype, MVP 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟěĶŇĚ 
ŐĸŃŐĕƞĚĕńĬœħƟ 

- ıĬńĔĚŅĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴ/ 
őėĶĚĔŅĶĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

- ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮƑȮ6.# 

 

- ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮƑȮ9.# 

 

İĪĭ,ĽĶĬ, 

ĴňŏĺĪňŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨƞŀĵŀħ
œŀŏħňĵěŅĔĭŋėĸŅĔĶœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅȮ
Prototype/MVP ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ

ĪňŗŒĝƟěĶŇĚ 

- ıĬńĔĚŅĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚȮ
Prototype/MVP 

- ěńħĔŇěĔĶĶĴȮDAD Start-up Idea 
ŐĸŃȮInnovation Awards ěŜŅĬĺĬȮ
1 ėĶńŘĚĨƞŀĮƖ 

- ĴňȮPrototype/MVP ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ5 
įĸĚŅĬ-ĮƖ 

- 30% ĕŀĚȮPrototype/MVPȮœħƟĶńĭ
ĔŅĶĨƞŀĵŀħŒĝƟěĶŇĚ 

İĪĭ,ĽĶĬ, 
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ľĴĺħĪňŗȮ2ȮŀĚėƢĔĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮ&Ampnmp_rcȮ_lbȮNcmnjc' 
ŒĬľĴĺħĬňŘȮĴňĔŅĶıŇěŅĶĦŅŒĬȮ0ȮĴŇĨŇȮħƟĺĵĔńĬȮ 
ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĴŇĨŇĕŀĚĪňĴĚŅĬĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĞŉŗĚȮīıĽ,ȮœħƟĔŜŅľĬħĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ

ŀƟŅĚŀŇĚěŅĔėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĜĭńĭȮ0346ȮĪňŗœħƟŀīŇĭŅĵĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃ
ĳŅėĽƞĺĬŏıŊŗŀįĸńĔħńĬŒľƟȮīıĽ,ȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

őėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮīıĽ, 
 őėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮīıĽ,ȮĝƞĺĵĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľƟŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĺƞŅ
ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĴňĔŅĶĬŜŅœĮĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸħńĚĬňŘ 
 ĔŅĶĔŜŅľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĔģŅĬĪňŗĴńŗĬėĚŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/5ȮőėĶĚĽĶƟŅĚįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮīıĽ, 

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ ĭĪĭŅĪ 
Á ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮīıĽ, ĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮŒľƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ

ŐįĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĮĶŃěŜŅĮƖȮĨĸŀħěĬĨŇħĨŅĴįĸ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŏĮƦĬĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

Á ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĪňŗħŌŐĸ 
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 

ıŇěŅĶĦŅȮĔĸńŗĬĔĶŀĚ-ĪĭĪĺĬȮĔŜŅĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶ
ŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŐĸŃěńħŒľƟĴňŐįĬŐĴƞĭĪ
ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖȮ
ĨĸŀħěĬĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŏĮƦĬĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

Á įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚȮ ĪĭĪĺĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃıńĬīĔŇěĕŀĚȮīıĽ,ȮőħĵŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃ
ĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶĽŜŅėńĠıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŀĚėƢĔĶ
ĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĶńĭĴŀĭĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ
ŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮĬŜŅĴŅ
ĮĢŇĭńĨŇįƞŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭȮ&PmjcȮKmbcj'ȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶ
ĬőĵĭŅĵŐĔƞįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪňŗĽŜŅėńĠȮĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħȮ&ING'ȮŐĸŃ
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃœĴƞŒĝƞĔŅĶŏĚŇĬ 

Á ėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮ
ŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟİƙŅĵĚŅĬŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ
œħƟĨŅĴĬőĵĭŅĵłȮŐįĬŐĴƞĭĪŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖȮĨĸŀħěĬ
ĨŇħĨŅĴŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶ
ŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚĽĴŜŗŅŏĽĴŀŏĮƦĬĶŅĵœĨĶĴŅĽ 
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ŀƟŅĚŀŇĚȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭľĴĺħĪňŗȮ/ȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĪŅĚȮ
ĽƞĺĬĚŅĬěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬȮ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮīıĽ,ȮĵńĚœħƟȮĔŜŅľĬħĭĪĭŅĪŒľƟŐĔƞȮĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮ
ěŜŅĔńħȮŏĮƦĬĚŅĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟİƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮĽƞĺĬěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

 

ĳŅıĪňŗȮ/4ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĭĪĭŅĪĕŀĚĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃȮ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĔĸŋƞĴĨƞŀœĮĬňŘȮ 

/, įŌƟŏĽĬŀėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Gbc_rmp'ȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĪňŗŏĽĬŀŐĬĺėŇħȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

0, ĬĺńĨĔĶȮ&Gllmt_rmp'ȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĪňŗŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĬĺėŇħȮĺŇīňėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
œĮĽŌƞĽŇĬėƟŅȮĭĶŇĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĨńĺŐĭĭīŋĶĔŇěȮĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅȮĞŉŗĚľĴŅĵĶĺĴĩŉĚȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃĬŜŅŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŏıŊŗŀ
ĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒľƟŀĚėƢĔĶȮľĶŊŀīŋĶĔŇěȮ 

1, ĬńĔĮĶŃħŇļģƢȮ&Gltclrmp'ȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŀĵƞŅĚĽŇŘĬŏĝŇĚȮŀŅĪŇȮŐĬĺėŇħŒľĴƞȮ
ĺŇīňĔŅĶŒľĴƞȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢŒľĴƞȮĪňŗĵńĚœĴƞŏėĵĴňŒėĶĽĶƟŅĚĴŅĔƞŀĬȮľĶŊŀŒĝƟĴŅĔƞŀĬĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴįŌƟĪňŗŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃ
ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮK_l_eckclr'ȮŒĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮ 

2, ŐĝĴŏĮƖƨĵĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮAf_kngml'ȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮƦĬıňŗŏĸňŘĵĚĔĸŋƞĴĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬŀĚėƢĔĶȮŀńĬĶĺĴĩŉĚįŌƟĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĚėƢĔĶȮĸńĔļĦŃėĸƟŅĵĬńĔěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&IKȮD_agjgr_rmp' 

ŏıŊŗŀŒľƟĔĸŋƞĴħńĚĔĸƞŅĺœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĬŜŅŏŀŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢœĮŒĝƟľĶŊŀıńĥĬŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴőħĵįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭƞĴŏıŅŃȮ&Glas`_rgmlȮNpmacqq'ȮőħĵȮ
ĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃȮěŃĴňįŌƟĪňŗĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠȮėŊŀȮįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Glas`_rgmlȮAmmpbgl_rmp'Ȯ 

įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶ
ĭŋėėĸ

įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ

įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃȮ

&Incubation Coordinator)

įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃȮ

&Incubation Coordinator)
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ŐĭĭĭĶĶĵŅĵĸńĔļĦŃĚŅĬȮ&Hm`ȮBcqapgnrgml' 

ĭĪĭŅĪȮ8 įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Incubation Coordinator) 

ĽńĚĔńħȮ: İƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ 

ľĬƞĺĵĚŅĬȮ8Ȯ ȮȮĽƞĺĬěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ įŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮ8 įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

Ĕ,ȮľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
1) ĺŅĚŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŇěĔĶĶĴĬĺńĨĔĶĶĴĪńŘĚľĴħĶƞĺĴĔńĭĽƞĺĬěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
2) ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭƞĴŏıŅŃȮŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗĔŜŅľĬħȮŒľƟŐĔƞĔĸŋƞĴįŌƟŏĽĬŀėĺŅĴėŇħ

ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Gbc_rmp'ȮĬĺńĨĔĶȮ&Gllmt_rmp'ȮĬńĔĮĶŃħŇļģƢȮ&Gltclrmp'ȮŐĸŃŐĝĴŏĮƖƨĵĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮAf_kngml'Ȯ
ĪňŗįƞŅĬĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭƞĴŏıŅŃȮĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŅĴȮGlas`_rgmlȮDsllcj 

1' ĨŇħĨŅĴĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔŜŅľĬħŒĬŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶȮ 
2' ĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮ 
3' ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 

Glas`_rgmlȮAmmpbgl_rmpȮQigjjȮK_rpgv 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/6ȮGlas`_rgmlȮAmmpbgl_rmpȮQigjjȮK_rpgv 

Competency 
Length of Skill Matrix 

25% 50% 75% 100% 

1. ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ      
2. ĭĪĭŅĪȮľĬƟŅĪňŗȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴ     
3. ĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĔġĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴ     
4. ĔŅĶĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶ     

5. Design Thinking       
6. Lean Start up      
7. Innovation Management      
8. Business Model Canvas     
9. Business Plan      

10. Finance Management      
11. Marketing Management      

12. ėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭīŋĶĔŇěĕŀĚĭĶŇļńĪȮŏĝŇĚĸŉĔ     
13. Coordination Skill/Collaboration Skill     

14. Presentation Skill / Communication Skill     
15. Coaching and Mentoring Skill     

ĬŀĔěŅĔĬňŘĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮĵńĚœħƟěńħĪŜŅŐįĬıńĥĬŅĶŅĵĭŋėėĸŒĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮŀƟŅĚŀŇĚ
ěŅĔĶŅĵĚŅĬȮGllmt_rgmlȮilmujcbecȮ_lbȮQigjjȮj_bbcpȮŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĽĴĶĶĩĬŃĮĶŃěŜŅĨŜŅŐľĬƞĚĚŅĬ 
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ľĴĺħĪňŗȮ3ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮNpmacqq'Ȯ 
ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃœħƟŐĽħĚœĺƟŒĬȮ

ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĨŅĴĳŅıĪňŗȮ/1ȮőħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĴňĶŅĵĔŅĶħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ&œħƟŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħœĺƟŒĬȮ
ėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ĜĭńĭĪĭĪĺĬĮĶŃěŜŅĮƖȮ0346'Ȯ 

/, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭȮ&ON+GK+../) 
0, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔȮŐĸŃıńĥĬŅėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮŐĸŃėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

 &ON+GK+..0'Ш 

1, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ-ĪŇĻĪŅĚ-ĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶâ  
 &ON+GK+..1'Ш 
2, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĨńĺĝňŘĺńħŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋ

 ŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬȮŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮ&ON+GK+..2'Ш 

3, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+..3) 
4, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĴŋƞĚŏĬƟĬĸŌĔėƟŅ

 ŐĸŃĨĸŅħȮ&ON+GK+..4'Ш 

5, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+..5'Ш 

6, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĸŌĔİƤĚėƞŅĬŇĵĴȮŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĬĺńĨĔĶĶĴ  
 &ON+GK+..6'Ш 

7, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+..7'Ш 

/., ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ&ON+GK+./.'Ш 

//, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+.//Шь 
/0, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+./0ь 
/1, ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅȮ&ON+GK+./1ьШ 
ĬŀĔěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĸƟĺȮĵńĚĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĸŌĔėƟŅŐĸŃĨĸŅħŏıŊŗŀĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮħńĚĳŅıȮ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/5ȮŐĽħĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĸŌĔėƟŅŐĸŃĨĸŅħ 
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ŐĸŃěŅĔĳŅıĪňŗȮ/5ȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĭĪĭŅĪĕŀĚĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĸŌĔėƟŅȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 

/, ĮƤěěńĵĬŜŅŏĕƟŅħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĽƞĺĬľĬŉŗĚȮŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĝƟŏĽňĵĚĕŀĚĸŌĔėƟŅŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬ
įĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃŐįĬĔŅĶĨĸŅħĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĚŅĬȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĸŃıńĥĬŅőŀĔŅĽĪŅĚīŋĶĔŇě
ŒľĴƞȮőħĵĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĽŜŅĶĺěȮĺŇěńĵĨĸŅħȮħƟĺĵĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵȮěŃĬŜŅœĮĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĴŋƞĚŏĬƟĬĸŌĔėƟŅŐĸŃĨĸŅħȮŐĸŃĬŜŅœĮĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅľĬħŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĽƞĺĬĕŀĚĸŌĔėƟŅŐĸŃĨĸŅħȮȮ 

0, ĬŀĔěŅĔĬňŘĮƤěěńĵĬŜŅŏĕƟŅħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀňĔĽƞĺĬľĬŉŗĚĴŅěŅĔĔŅĶĪňŗȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮ
œħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬĺńĨĔĶĶĴȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĺŇĽŅľĔŇěȮ0344ȮůȮ035.Ȯ
őħĵĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĺƞŅħƟĺĵĬőĵĭŅĵėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĭĶĶěŋœĺƟŒĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃėŌƞĴŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĭĶŇļńĪȮőħĵĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ
ĶĺĴĪńŘĚĨńĺĝňŘĺńħȮŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮ&ONȮůȮGKȮůȮ..2'ȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+..7'ȮĞŉŗĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅȮGllmt_rgmlȮQigjjȮK_rpgvȮ
&ŀƟŅĚŀŇĚȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮGKȮ$ȮQigjjȮJ_bbcpȮŐĸŃȮGllmt_rgmlȮQigjjȮK_rpgvȮBctcjmnkclrȮPm_bk_n' 

1, ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀŒľƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŀŅĪŇȮ
ĔŅĶĮĶŃĔĺħĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶěńħĝŋĴĝĬĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮĽŜŅľĶńĭİƙŅĵĚŅĬľĸńĔȮ&AmN'ȮĔŅĶĮĶŃĔĺħȮȮB?BȮQr_prȮsnȮĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴȮF_ai_rfmplȮŏĮƦĬĨƟĬȮŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬȮ 

2, ŐĸŃĬŜŅœĮĽŌƞȮĔŅĶŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+.//'Ȯ
ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+./0'ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĩŉĚĬĺńĨĔĶĶĴįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶȮ 

ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮŏĮƦĬĭĪĭŅĪĕŀĚĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃėĺŅĴĶŌƟȮ&Glas`_rgmlȮAclrcp'ȮĽƞĺĬěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĴŊŗŀŀƟŅĚŀŇĚěŅĔȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮěŃ
ıĭĺƞŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔƞŀĬŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬȮěŃĴňőėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮĭŌĶĦŅĔŅĶ
ĶƞĺĴĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮěŜŅŐĬĔĶŅĵİƙŅĵĚŅĬȮŐĸŃĴňĔŅĶĩƞŅĵőŀĬėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗĽŜŅėńĠȮħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮ 

ľĴĺħĪňŗȮ4ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ&IlmujcbecȮ_lbȮRcaflmjmewȮK_l_eckclr'ȮȮ 
ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&ȮIlmujcbecȮ

K_l_eckclrȮQwqrck'ȮŐĭĭħŇěŇĪńĸȮőħĵĔŅĶĬŜŅŏŀŅőėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮěńħĪŜŅŏĮƦĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŒĬ
ĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮK_l_eckclrȮGldp_qrpsarspc'ȮĨńĺŀĵƞŅĚĶŃĭĭħńĚĳŅıȮ 
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ĳŅıĪňŗȮ/6ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ&IlmujcbecȮ_lbȮRcaflmjmewȮK_l_eckclr' 

őħĵĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮīıĽ,ȮœħƟĔŜŅľĬħŏĮƦĬőėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮŏıŊŗŀŒľƟĬŜŅėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĴňŐľĸƞĚ
ěńħŏĔŖĭȮ&IlmujcbecȮQrmp_ec'ȮŐĸŃĬŜŅėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬȮŕȮœĮŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħƟȮ 
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ľĴĺħĪňŗȮ5ȮĔĸœĔŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĔŜŅĔńĭȮŐĸŃĨŇħĨŅĴȮ&KcrpgaȮKcaf_lgqk'ȮȮȮ 
ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŐĨƞĸŃĮƖĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ

œĺƟŒĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘȮ 

ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸįĸŇĨȮ&Msrnsr'Ȯ 
Ȯ įĸįĸŇĨŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŏĮƦĬĨńĺŏĸĕľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĽŜŅėńĠȮ&ŀŅěĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮĨńĺĝňŘĺńħ' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/7ȮĨŅĶŅĚĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸįĸŇĨȮ&Msrnsr'Ȯ 

ĨńĺĝňŘĺńħ ŏĮƚŅľĴŅĵĮƖȮ2567 

ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬ ĶƟŀĵĸŃȮ100 

ěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĬŜŅœĮĨƞŀĵŀħėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 2 ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 

ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸĸńıīƢȮ&Msramkc' 
 įĸĸńıīƢŏĝŇĚėŋĦĳŅıľĶŊŀĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ&ŀŅěĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮĨńĺĝňŘĺńħ' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0.ȮĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸĸńıīƢȮ&Msramkc' 

ĨńĺĝňŘĺńħ ŏĮƚŅľĴŅĵĮƖȮ2567 
ĶŃħńĭėŃŐĬĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃěńħĔŅĶȮ&Enablers)  
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

ŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔĮƖĔƞŀĬ 
œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ.,0.ȮėŃŐĬĬ 

ěŅĔĔŅĶĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĨńĺĝňŘĺńħħńĚĔĸƞŅĺȮīıĽ,ȮœħƟĪŜŅĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭĨŇħĨŅĴĽŜŅľĶńĭ
ŏĮƚŅľĴŅĵĮƖȮ0347ȮȮőħĵĔŅĶĨĶĺěĨŇħĨŅĴĳŅĵŒĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĨŅĴŐįĬĚŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĶŃĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĬńŘĬȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟĴňĔŅĶěńħĪŜŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĽŜŅėńĠȮ&IlmujcbecȮK_l_eckclrȮ?sbgrȮ
&IKȮ?sbgr'ȮĞŉŗĚĬŜŅĴŅĮĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴ-ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ
ŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚ-ĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&M`hcargtc' 

/, ŏıŊŗŀĪŜŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĽŀĭĪŅĬĔŅĶŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
0, ŏıŊŗŀĺŅĚĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŒĬŀĚėƢĔĶ 

ėŜŅĬŇĵŅĴȮ&BcƱlgrgml' 
IlmujcbecȮK_l_eckclrȮ?sbgrȮ&IKȮ?sbgr'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĨĶĺěĨŇħĨŅĴ

ĳŅĵŒĬĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ 
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ĕŀĭŏĕĨėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮ&QamncȮ_lbȮ?aamslr_`gjgrw'ȮŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ&Mncp_rgml' 
ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĬňŘėĶŀĭėĸŋĴ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0/ȮĕŀĭŏĕĨėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮ&QamncȮ_lbȮ?aamslr_`gjgrw'ȮŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ&Mncp_rgml' 

ľĬƞĺĵĚŅĬ/ėĦŃĪŜŅĚŅĬ ĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
1. įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸ ĶńĭĪĶŅĭȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ 

2. įŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ ıŇěŅĶĦŅŏľŖĬĝŀĭ ŐĸŃ-ľĶŊŀŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ 
3. ĪňĴĚŅĬĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ ĪĭĪĺĬ*ȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

4. İƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ&ĽƞĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ' ĪĭĪĺĬ*ȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

ĶŃŏĭňĵĭȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&UmpiȮGlqrpsargml' 
/, ĪňĴĚŅĬĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶ

ěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗĽŜŅėńĠȮőħĵŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟįƞŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĶƞĺĴĔńĭȮİƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ&ĽƞĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ' 
0, ĪňĴĚŅĬĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔĕńŘĬĨŀĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶ

ěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗĽŜŅėńĠȮ&ŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗŀŅěįŇħıĸŅħœħƟĚƞŅĵ*ȮŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮľĶŊŀŏĮƦĬ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě'ȮįƞŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĶƞĺĴĔńĭİƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ&ĽƞĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴ' 
1, ĪňĴĚŅĬĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĪŜŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĮĶŃěŜŅĮƖȮőħĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵľńĺĕƟŀĽŜŅėńĠœħƟŐĔƞ 

¶ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬ 

¶ ŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĮĶŃěŜŅĮƖ 

¶ ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĽŀĭĪŅĬȮ&ŀƟŅĚŀŇĚȮQC+?K' 

¶ ĔŅĶėńħŏĸŊŀĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ 

¶ ĺŇīňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬ 
2, ĪňĴĚŅĬĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĮĶŃěŜŅĮƖĨƞŀȮįŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏľŖĬĝŀĭȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ 
3, ĪňĴĚŅĬĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬ

ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮĨŅĴŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
4, ĪňĴĚŅĬĽŀĭĪŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬĽĶŋĮįĸĔŅĶĽŀĭĪŅĬĶŅĵ

œĨĶĴŅĽȮŐĸŃŏĽĬŀĨƞŀįŌƟěńħĔŅĶĽƞĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃįŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶİƙŅĵĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸŏıŊŗŀ
ĶńĭĪĶŅĭȮŐĸŃ-ľĶŊŀŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ3 
ĔĸœĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚȮĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ 

ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ 

ĔĸœĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/7ȮĔĸœĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&ĜĭńĭĪĭĪĺĬȮ0346' 

/, ĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĺŇĽŅľĔŇěȮĪŇĻĪŅĚīŋĶĔŇěȮŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ŒĬŐįĬĺŇĽŅľĔŇěľĶŊŀŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĶńģĺŇĽŅľĔŇěŒľƟ
ėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŒĬŐįĬħńĚĔĸƞŅĺȮőħĵĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĮƦĬœĮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶ&ON+GK+../'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ'*Ȯ&ON+GK+..1'ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ-ĪŇĻĪŅĚ-ĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ*Ȯ&ON+GK+
..2'ĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĨńĺĝňŘĺńħŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋȮŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬȮŐĸŃĶŃĵŃ
ĵŅĺȮȮĶĺĴĩŉĚȮĔŅĶĶńĭĮƤěěńĵĬŜŅŏĕƟŅĴŅěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮīıĽ,ȮŐĸŃȮėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶ-įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚ-ėĦŃĪŜŅĚŅĬ
ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
0, ĽƞĺĬěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĬŜŅŐįĬĺŇĽŅľĔŇěȮĮƤěěńĵĵńŗĚĵŊĬȮĶĺĴĩŉĚȮĮƤěěńĵĬŜŅŏĕƟŅħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĽƞĺĬ

ľĬŉŗĚȮěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶŐĸŃĶńĭĲƤĚŏĽňĵĚěŅĔĸŌĔėƟŅĕŀĚİƙŅĵĔŅĶĨĸŅħȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĝƟŏĽňĵĚĕŀĚĸŌĔėƟŅ
ŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃŐįĬĔŅĶĨĸŅħĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĚŅĬȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĸŃıńĥĬŅ
őŀĔŅĽĪŅĚīŋĶĔŇěŒľĴƞȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶŐĸŃĶńĭĲƤĚŏĽňĵĚȮőħĵŒĝƟȮON+GK+..4ȮľĶŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĴŋƞĚŏĬƟĬĸŌĔėƟŅŐĸŃĨĸŅħȮőħĵĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĽŜŅĶĺěȮĺŇěńĵĨĸŅħȮħƟĺĵ
ĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵȮŐĸŃĶĺĴĩŉĚİƙŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀŊŗĬȮŕȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀěńħĪŜŅŏĮƦĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
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ĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĮĶŃěŜŅĮƖȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺȮĮĶŃŏħŖĬĬĺńĨĔĶĶĴȮȮěŃĔĶŃěŅĵ
ĸĚœĮĵńĚİƙŅĵĚŅĬľĸńĔŀńĬœħƟŐĔƞȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĻŌĬĵƢĶŅĝĔŅĶȮ/ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶĻŌĬĵƢĶŅĝĔŅĶȮ0ȮİƙŅĵĭĶŇľŅĶŀĽńĚľŅĶŇĴĪĶńıĵƢȮ
İƙŅĵıńĥĬŅīŋĶĔŇěȮİƙŅĵĔŅĶĨĸŅħȮĶĺĴĩŉĚİƙŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶńĭĮĶŋĚȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŜŅŏĮƦĬŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ
&Qrp_rcegaȮIlmujcbecȮ?pc_'ȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭŀĚėƢĔĶȮ&Apgrga_jȮIlmujcbecȮ?pc_'ȮŒĬĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴĶŌƟȮ&IKQȮ+Bgegr_j'ȮĞŉŗĚœħƟĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŐĸŃěńħĪŜŅőėĶĚĽĶƟŅĚĝŋħėĺŅĴĶŌƟœĺƟŐĸƟĺȮőħĵőėĶĚĽĶƟŅĚĝŋħėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬȮěŃĩŌĔ
ěńħŏĔŖĭŒĬȮIKQ+Bgegr_jȮ 
1, ĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&IKQȮ+Bgegr_j'ȮěŃŏĮƦĬľĸńĔȮĽŜŅľĶńĭĝŋħėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭȮīıĽ,ȮĞŉŗĚěŃĩŌĔ

ěńħŏĔŖĭŒĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸŐĸŃŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĪńŘĚȮ
ĝŋĴĝĬĬńĔĮĢŇĭńĨŇȮ&AmN'ȮĔŅĶĩŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮA_nrspgle'ȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮQf_pgle'Ȯ
ŐĸŃĔŅĶŒĝƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ&IlmujcbecȮ`_qcȮgllmt_rgml'Ȯ 
2, ėĺŅĴĶŌƟĪńŘĚľĴħȮěŅĔŐĨƞĸŃİƙŅĵĚŅĬěŃĴňĔŅĶĩƞŅĵőŀĬȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚȮīıĽ,ȮįƞŅĬ

ĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮőħĵŏĶŇŗĴĨƟĬĪňŗĔŅĶĬŜŅĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘȮŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŌƞĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮ@_qcȮGllmt_rgml'ȮĽƞĚįĸĪŜŅŒľƟŏĔŇħĸńĔļĦŃ
ľĶŊŀĮĶŃŏĳĪĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ1ȮĮĶŃŏĳĪľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮ&ŀƟŅĚŀŇĚěŅĔĶŅĵĚŅĬŐįĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ'Ȯ 

/' ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴŅěŅĔĔŇěĔĶĶĴȮF_ai_rfml 
0' ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴŅěŅĔĬőĵĭŅĵȮ-ȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
1' ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴŅěŅĔȮ@swȮůȮGlȮ 
ŏıŊŗŀŒľƟȮīıĽ,ȮĽŅĴŅĶĩĔŜŅľĬħĮĶŃŏħŖĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪŇĻĪŅĚĕŀĚŀĚėƢĔĶĨŅĴ

ŐįĬĺŇĽŅľĔŇěȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅȮœħƟȮ 
3, ĬĺńĨĔĶĶĴĪńŘĚľĴħěŃĩŌĔěńħĔĸŋƞĴŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
ON+GK+.//Ȯ8ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
ON+GK+./0Ȯ8ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
MN+GK+..2Ȯ8ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
  ĶĺĴĪńŘĚĨńĺĝňŘĺńħŒĬĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬȮŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺ 
ON+GK+./1Ȯ8ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ 
őħĵĴňȮȮĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Glas`_rgmlȮAclrcp'ȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ

ěńħĔŅĶȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺȮȮĞŉŗĚœħƟĴňĔŅĶĬŜŅŏŀŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚȮĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶ
ĽŀĭĪŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&ON+IK+..6'ȮĴŅĝƞĺĵĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴĶŌƟœħƟ 
4, ŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŇŗĚĪňŗĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĬńŗĬėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃȮ

ĨŅĴȮGllmt_rgmlȮQigjjȮPm_bk_nȮőħĵĴňĔŅĶĶŃĭŋœĺƟĪňŗȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&ON+GK+..7'Ȯ 
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5, őėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮěŃĨƟŀĚĬŜŅĴŅıŇěŅĶĦŅȮĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚȮīıĽ,Ȯ
ĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĪňŗŏĮƦĬȮB?BȮQr_prȮsnȮGbc_ȮľĶŊŀȮŏĴŊŗŀœħƟĬĺńĨĔĶĶĴȮěĬœħƟȮNpmrmrwncȮŐĸŃȮKglgkskȮ
Tg_`jcȮNpmbsarȮĴŅŐĸƟĺĬńŘĬȮőėĶĚĔŅĶĬńŘĬȮŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭȮMnclȮGllmt_rgmlȮľĶŊŀȮAjmqcbȮ
Gllmt_rgmlȮĞŉŗĚěŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒĬŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶȮħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĮƦĬ
ĪńŘĚĨńĺŏĚŇĬŐĸŃœĴƞŏĮƦĬĨńĺŏĚŇĬȮŒĬĪŋĔőėĶĚĔŅĶȮĪňŗœħƟŀĵŌƞŒĬŐįĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮěŃĨƟŀĚȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĽĶĶ
ĪĶńıĵŅĔĶħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ON+GK+..3'ȮȮ 
6, ŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĬńŘĬȮěŃįƞŅĬĔŅĶėńħĽĶĶħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĩŌĔĬŜŅœĮěńħŏĔŖĭŒĬȮGllmt_rgmlȮ

NmprdmjgmȮĕŀĚȮīıĽ,ȮŐĸŃŏĮƦĬįĸĸńıīƢĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
7, ŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪńŘĚľĴħȮěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭ

ĔŅĶĨĶĺěĨŇħĨŅĴȮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚ-ĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽŀĭĪŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ
&ON+IK+..6'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŒĝƟĶƞĺĴĔńĬĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵįĸĸńıīƢěŅĔ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘȮŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĨŅĴįĸĸńıīƢĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃȮGllmt_rgmlȮNmprdmjgmȮěŃ
ĴňĔŅĶĽŜŅĶĺěĕƟŀĴŌĸĮƚŀĬĔĸńĭĽƞĚœĮĵńĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěńĵĬŜŅŏĕƟŅĕŀĚĶŃĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶĨƞŀœĮȮ 
/., ěŅĔĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕƟŅĚĨƟĬěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĸńĔļĦŃĕŀĚĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀ

ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮĬńŘĬȮŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĺĚěĶŐľƞĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
&AmlrglsmsqȮGknpmtckclr'ȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĶŃĭĭȮőħĵĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅėƞŅĬŇĵĴľĶŊŀ
ĺńĥĬīĶĶĴĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶįĸńĔħńĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬħńĚĔĸƞŅĺȮ 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĪŜŅȮMnclȮGllmt_rgmlȮ-ȮAjmqcbȮGllmt_rgmlȮĕŀĚȮīıĽ, 
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏĮƦĬĔĸŋƞĴĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚīŋĶĔŇěȮĪňŗĔŜŅľĬħĔĸœĔŒĬĔŅĶ

ėĺĭėŋĴȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıŒľƟŐĔƞŀĚėƢĔĶȮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮįĸŇĨĳńĦĤƢȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚȮĨńĺ
ŐĭĭīŋĶĔŇěȮőħĵĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĮĶŃŏĳĪĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Ampnmp_rcȮGllmt_rgml'ȮœĺƟȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮ 

/, ĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħȮ&AjmqcȮGllmt_rgml'Ȯ 
ŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĽŇŗĚĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĬĺėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮőħĵȮAjmqcbȮ

Ampnmp_rcȮGllmt_rgmlȮKmbcjȮěŃĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĪňĴĬĺńĨĔĶľĶŊŀĪňĴĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶŐĽĺĚľŅŐĬĺėŇħŒľĴƞěŅĔ
ıĬńĔĚŅĬľĶŊŀėĬŒĬŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚőĮĶŐĔĶĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬľĶŊŀŏĶƞĚŒľƟŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴ 

ıŊŘĬĪňŗĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ8ȮĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 
ĔġĕŀĚĔŅĶŏĔŇħȮAjmqcbȮgllmt_rgmlȮĬńŘĬĴňŀĵŌƞȮėŊŀ 
/, ŀĚėƢĔĶĨƟŀĚĴŅěŅĔėĬŏĔƞĚȮĔĸƟŅėŇħĔĸƟŅĪŜŅěĶŇĚȮŕȮŐĸŃœĴƞĮƕħĔńŘĬőŀĔŅĽȮěŅĔĔŅĶĨńŘĚŏĮƚŅħƟŅĬĶŅĵœħƟ

ěĬŏĔŇĬœĮěŅĔėĺŅĴėŇħľĶŊŀőėĶĚĔŅĶȮĪňŗŀŅěœĴƞĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĪńŘĚľĴħȮ 
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0, ĔŅĶŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįĸĸńıīƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔőėĶĚĔŅĶėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕȮľŅĔŒĝƟĔŅĶĨŀĭ
ŐĪĬĺŇīňĔŅĶŏħŇĴȮŕȮŀŅěěŃœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬȮĔŅĶėŇħĪňŗĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶőħĵĪńŗĺœĮȮ 

1, ıĵŅĵŅĴŏĮƦĬįŌƟĬŜŅĨĸŅħŏĽĴŀȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬŏĔĴĪŅĚĨĸŅħŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵȮ 
2, ŒĽƞĚĭħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĚŅĬŒľĴƞȮŕȮ&ŀŅěěŃĨƟŀĚĸĚĪŋĬĴŅĔĔĺƞŅĭĶŇļńĪŀŊŗĬȮŕȮŒĬ

ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏħňĵĺĔńĬ'Ȯ 
3, ĽĶƟŅĚĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĕőĴĵĚŅĬěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&PcqrpgargtcȮGNȮk_l_eckclr' 
0, ĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&MnclȮGllmt_rgml'Ȯ 
ŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŐĽĺĚľŅįĸŇĨĳńĦĤƢȮĭĶŇĔŅĶȮŐĬĺėŇħŒľĴƞȮŕȮĽĶƟŅĚĽŇŗĚŒľĴƞĪňŗŐĨĔĨƞŅĚľĶŊŀŀĵŌƞľƞŅĚŀŀĔœĮ

ěŅĔőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶŏħŇĴȮĞŉŗĚĴńĔěŃŏĮƦĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮľĶŊŀĔŅĶĞŊŘŀŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮƦĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĭ
ĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶȮŀńĬĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮF_ai_rfmplȮŐĸŃȮNgrafgleȮŏĮƦĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪńŘĚ
ĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟȮőħĵŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶƞĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĕĵŅĵĨĸŅħŏıŊŗŀĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŀŀĔĽŌƞĨĸŅħȮŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħ
ěŉĚŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚŀĚėƢĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĨĔĸĚěŃŀĵŌƞŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŏħňĵĺĔńĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮįƞŅĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚȮĔŅĶĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ 

ıŊŘĬĪňŗĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ8ȮĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶ 

ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħ  
/,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħĕŅŏĕƟŅȮ&gl`mslbȮmnclȮgllmt_rgml' ŏĮƦĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭŀĚėƢĔĶ

ŀŊŗĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐľĸƞĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňȮŏĪėĬŇėȮľĶŊŀĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀ
ĮĶńĭĮĶŋĚĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

0,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħĕŅŀŀĔȮ&msr`mslbȮmnclȮgllmt_rgml' ŏĮƦĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭ
ŀĚėƢĔĶŀŊŗĬȮŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗŀĚėƢĔĶĬńŘĬȮŕȮĴňŀĵŌƞȮőħĵŏĜıŅŃŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢ  

ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&MnclȮGllmt_rgml'ȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħȮ&AjmqcȮGllmt_rgml' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ00ȮėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&MnclȮGllmt_rgml'ȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħȮ&AjmqcȮGllmt_rgml' 

ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ 
ĬĺńĨĔĶĶĴĮƕħ 

&Close Innovation) 
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƕħ 

&Open Innovation) 
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaboration) ŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ ėĺĭėŋĴĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀŐėƞėĬĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ (Adaptability) 
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚ
ĨĸŅħĨŀĭĶńĭĽŇŗĚŒľĴƞ ŕ 

ĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıŀėŅħĔŅĶĦƢĩŉĚįĸĸńıīƢ 
ĪňŗěŃŀŀĔĴŅœħƟ 

ŀńĨĶŅĔŅĶŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴ  
(Rate of Innovation) 

ĴňőŀĔŅĽœħƟĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŌĚĔĺƞŅ 
ŏĬƟĬĪňŗėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĸńĔĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮ

&Competency) 
ĔŅĶĽĶƟŅĚĶƞĺĴĔńĬ (Co ů Creation) ĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěŒľĴƞ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ 
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ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ 
ĬĺńĨĔĶĶĴĮƕħ 

&Close Innovation) 
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƕħ 

&Open Innovation) 

ĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ  
(Intellectual Property) 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ 
ĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ 

ěńħĔŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅœħƟĚƞŅĵŐĨƞěŃœĴƞ
ľĸŅĔľĸŅĵŏıĶŅŃŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĳŅĵĬŀĔ

ŐĭĭěŜŅĔńħ 

ĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶ  
(Organization Culture) 

ĨƟŀĚĔŅĶĺńĥĬīĶĶĴĪňŗŏĮƕħ 
œĴƞŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĳŅĵĬŀĔŐĨƞŀŅěěŃœĮ
ľĸŅĔľĸŅĵŏıĶŅŃŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĳŅĵĬŀĔ

ŐĭĭěŜŅĔńħ 

ėĺŅĴŏĶŖĺŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ (Speed) ıĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ œħƟĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĝƟŅĔĺƞŅ 

ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪňŗĝńħŏěĬĕŀĚȮAjmqcbȮGllmt_rgmlŐĸŃȮMnclȮGllmt_rgmlȮĬńŗĬȮėŊŀȮįĸĔĶŃĪĭěŅĔĮƤěěńĵ
ŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔȮőħĵȮAjmqcbȮGllmt_rgmlȮěŃĴŋƞĚŏĬƟĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚŀĚėƢĔĶŐĸŃĴŋƞĚŏĬƟĬĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĨĸŅħŒĬĴŇĨŇĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶȮĴŅĔĔĺƞŅȮMnclȮGllmt_rgmlȮĪňŗœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸěŅĔĮƤěěńĵ 

ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħȮ&AjmqcbȮGllmt_rgml'ȮŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&MnclȮGllmt_rgml' 

ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮıĭĺƞŅ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ01ȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħȮ&AjmqcbȮGllmt_rgml'Ȯ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&MnclȮGllmt_rgml' 

ĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ 
ĬĺńĨĔĶĶĴĮƕħ 

&Close Innovation) 
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƕħ 

&Open Innovation) 
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&Collaboration) ŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ ėĺĭėŋĴĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀŐėƞėĬĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ (Adaptability) 
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĨĸŅħ

ĨŀĭĶńĭĽŇŗĚŒľĴƞȮŕ 
ĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıŀėŅħĔŅĶĦƢĩŉĚ
įĸĸńıīƢĪňŗěŃŀŀĔĴŅœħƟ 

ŀńĨĶŅĔŅĶŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴ  
(Rate of Innovation) 

ĴňőŀĔŅĽœħƟĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŌĚĔĺƞŅ 
ŏĬƟĬĪňŗėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĸńĔĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮ

&Competency) 

ĔŅĶĽĶƟŅĚĶƞĺĴĔńĬ (Co ů Creation) ĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěŒľĴƞ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ 

ĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ  
(Intellectual Property) 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ 
ĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ 

ěńħĔŅĶĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅœħƟĚƞŅĵŐĨƞěŃ
œĴƞľĸŅĔľĸŅĵŏıĶŅŃŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟ
ĳŅĵĬŀĔŐĭĭěŜŅĔńħ 

ĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶ  
(Organization Culture) 

ĨƟŀĚĔŅĶĺńĥĬīĶĶĴĪňŗŏĮƕħ 
œĴƞŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĳŅĵĬŀĔŐĨƞŀŅěěŃ
œĮľĸŅĔľĸŅĵŏıĶŅŃŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĶŌƟ
ĳŅĵĬŀĔŐĭĭěŜŅĔńħ 

ėĺŅĴŏĶŖĺŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ (Speed) ıĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ œħƟĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĝƟŅĔĺƞŅ 
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ěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĽńħĽƞĺĬĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĶŊŀĸńĔļĦŃĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮĴň
ĽńħĽƞĺĬľĶŊŀėĺŅĴŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĮƕħĽŌĚĔĺƞŅŐĭĭŏĮƕħȮőħĵĪňŗĴŅĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĬĺńĨĔĶĶĴľĸńĔĕŀĚȮĭĶŇļńĪȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

ĮĶŃŏħŖĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴȮF?AI?RFMLȮ&@MRRMKȮSN'Ȯ 
ĮĶŃŏħŖĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĨŅĴĬőĵĭŅĵĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶľĶŊŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ

ĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚœĴƞœħƟŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĔŅĶĮĶŃĔĺħĮĶŃěŜŅĮƖȮ&RMNȮůȮBMUL'Ȯ 
ĮĶŃŏħŖĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĬŜŅŏĽĬŀőħĵľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶŏľŖĬĝŀĭŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ĮĶŃŏħŖĬĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĸńĔļĦŃȮ@SWȮůȮGLȮGLLMT?RGML 
ŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮěŅĔĔŅĶĶƞĺĴĚŅĬŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮěŃŏľŖĬœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĺƞŅȮ

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮėŊŀȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĕŀĚĪńŘĚħƟŅĬĸŌĔėƟŅŐĸŃĨĸŅħȮĔńĭȮĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭȮ 
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮœħƟĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭŏĮƕħȮ&MnclȮ

Gllmt_rgml'ȮħƟĺĵĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŐĭĭĔŅĶĽĶƟŅĚĶƞĺĴĔńĬȮ&AmȮůȮApc_rgml'ȮĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮħƟĺĵĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŀŅĪŇȮĔŅĶŒľƟĪŋĬĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĔŅĶĬŜŅŏŀŅįĸĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶŃĔĺħŒĬŐĨƞĸŃĮƖȮœĮĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŏĝƞĬȮ 

/, ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĝńŘĬĬŜŅȮ 
0, ĽĳŅĺŇĻĺĔĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ 
1, ĽĴŅėĴĽĩŅĮĬŇĔĽĵŅĴ 
2, ĽĴŅėĴĺŇĝŅĝňıĨƞŅĚȮŕȮ 
3, ĔĶŃĪĶĺĚŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
4, ĽŜŅĬńĔĚŅĬıńĥĬŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŐľƞĚĝŅĨŇ 
5, ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸ 
ŏĮƦĬĨƟĬ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ4Ȯ 
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

/, ĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħ 

 

ĳŅıĪňŗȮ0.ȮĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟĕŀĚȮīıĽ, 

īıĽ,ȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĕŀĚŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚȮĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴĶŌƟĪńŘĚȮ1ȮĶŃħńĭȮœħƟŐĔƞȮ 
/, ėĺŅĴĶŌƟĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮ&Mpe_lgx_rgmlȮIlmujcbecȮKmbcj'ȮĞŉŗĚœħƟĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĮĶŃŏĳĪĕŀĚėĺŅĴĶŌƟȮĪńŘĚ

ĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭŀĚėƢĔĶȮ&Apgrga_jȮIlmujcbecȮKmbcj'ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŜŅŏĮƦĬŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮ&Qrp_rcegaȮ
IlmujcbecȮKmbcj'Ȯ 

0, ėĺŅĴĶŌƟĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&R_qiȮIlmujcbecȮKmbcj'ȮĞŉŗĚœħƟĴňĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶ
ĔŜŅľĬħĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŐĸŃȮIlmujcbecȮK_nngleȮĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ 

1, ėĺŅĴĶŌƟĶŃħńĭĭŋėėĸȮ&?eclrȮIlmujcbecȮKmbcj'ȮĞŉŗĚœħƟĴňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭĨŜŅŐľĬƞĚĚŅĬ
ŏıŊŗŀĔŜŅľĬħėĺŅĴĶŌƟĪňŗěŜŅŏĮƦĬŒĬĨŜŅŐľĬƞĚĚŅĬĬńŘĬȮŒĬĸńĔļĦŃĽĴĶĶĩĬŃĮĶŃěŜŅĨŜŅŐľĬƞĚĚŅĬȮ&NmqgrgmlȮIlmujcbecȮ
KmbcjȮ)ȮGlask`clrȮIlmujcbecȮKmbcj' 

őħĵĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮK_l_eckclrȮQwqrckȮ8ȮIKQ'ȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽńĴıńĬīƢĔńĭ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ02ȮĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽńĴıńĬīƢĔńĭŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟĝńŘĬĪňŗȮ/ 
&RgcpȮ/'ȮŏĶňĵĔĺƞŅȮGlrcpl_jȮRgcp 

ĸńĔļĦŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚ-ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 

ĪŇĻĪŅĚŀĚėƢĔĶŐĸŃŐįĬĺŇĽŅľĔŇě ¶ ĮƤěěńĵĬŜŅŏĕƟŅȮ 

¶ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃěńħĪŜŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

¶ ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŃħńĭĭĶŇľŅĶȮ 

¶ ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚİƙŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŀŅĪŇȮİƙŅĵŐįĬȮ 

¶ ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴȮ6ȮAmpcȮ@sqglcqqȮCl_`jcpq 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ2ȮİƙŅĵĚŅĬľĸńĔ ¶ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Qr_lb_pbȮmncp_rgleȮNpmacbspc'Ȯ

2ȮİƙŅĵĚŅĬľĸńĔ 

¶ ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭȮ6ȮAmpcȮ@sqglcqqȮCl_`jcpq 

¶ ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮ 

¶ ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮŀŅĪŇȮAmNȮ 
ĶŃĭĭŀĚėƢĔĶ ¶ UmpiqȮqwqrckȮľĶŊŀȮĶŃĭĭŀĚėƢĔĶȮĪňŗŀƟŅĚŀŇĚȮĨŅĴŐįĬ

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ-ŐįĬĺŇĽŅľĔŇě 
ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬ ¶ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Qr_lb_pbȮmncp_rgleȮNpmacbspc'Ȯ

ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬ 

¶ ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭȮ6ȮAmpcȮ@sqglcqqȮCl_`jcpq 

¶ ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮ 

¶ ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮŀŅĪŇȮAmN 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟĝńŘĬĪňŗȮ0 
&RgcpȮ0'ȮŏĶňĵĔĺƞŅȮCvrcpl_jȮRgcp 

ĸńĔļĦŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚ-ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 

ĬőĵĭŅĵĳŅėĶńģȮ&EmtcplkclrȮNmjgaw' ¶ ĔŅĶĶńĭĬőĵĭŅĵĨŅĴŐįĬĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĶńģȮ 
&ŀƟŅĚŀŇĚȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŐįĬĺŇĽŅľĔŇě' 

ĔġľĴŅĵȮĶŃŏĭňĵĭȮ&Jce_jȮ_lbȮPcesj_rgml' ¶ ĔġľĴŅĵȮŐĸŃȮı,Ķ,ĭ,ȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŇěĔŅĶȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĨƟŀĚ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚīŋĶĔŇěȮ&@sqglcqqȮCltgpmlkclr' ¶ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴŐįĬĺŇĽŅľĔŇě 

¶ ĔŅĶĶńĭĪĶŅĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĪŅĚīŋĶĔŇěěŅĔ 
ĪňŗĮĶŉĔļŅľĶŊŀĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ 

ĸŌĔėƟŅȮ&AsqrmkcpȮ-ȮTmgacȮmdȮAsqrmkcp'Ȯ ¶ ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶńĭĲƤĚŏĽňĵĚĕŀĚĸŌĔėƟŅŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĕŀĚ
İƙŅĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

¶ ĔŅĶĶńĭĲƤĚĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬĔĸńĭěŅĔĝƞŀĚĪŅĚĪňŗŏĮƕħŒľƟŐĔƞĸŌĔėƟŅȮŀŅĪŇȮ
QcptgacȮůȮBȮľĶŊŀįŌƟĺƞŅěƟŅĚőėĶĚĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚĨƞŅĚȮŕȮ 
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0, ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮCam+Qwqrck'ȮŐĸŃĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

 
ĳŅıĪňŗȮ0/ȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 
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ěŅĔĳŅıĪňŗȮ0/ȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮěŋħŏĝŊŗŀĴőĵĚȮ&AmllcarcbȮNmglr'ȮĕŀĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻėĺŅĴĶŌƟȮīıĽ,ȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮ
ĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮėŊŀȮĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮK_l_eckclrȮQwqrck'ȮĪńŘĚĬňŘȮ
ĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮīıĽ,ȮŒĝƟėĺŅĴĶŌƟŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŒĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶœĮĽŌƞŀĚėƢĔĶ
ģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĕŀĚŀĚėƢĔĶŒľƟŏĮƦĬȮįŌƟĪŜŅĚŅĬĪňŗŒĝƟėĺŅĴĶŌƟȮ&IlmujcbecȮUmpicp'ȮŐĸŃ
įĸńĔħńĬŒľƟȮīıĽ,ȮĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴœħƟȮĨŅĴĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟŒĬŐįĬĺŇĽŅľĔŇěĬńŗĬŏŀĚ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ5Ȯ 
ĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĔƞįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚ  

ĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĔŅĶĶŅĵĚŅĬ 
īıĽ,ȮœħƟěńħŒľƟĴňĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪńŘĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃœĴƞŒĝƞĔŅĶŏĚŇĬŏĽĬŀĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮīıĽ,Ȯ

ŏĮƦĬĶŅĵœĨĶĴŅĽȮĨŅĴĺŅĶŃĴŅĨĶģŅĬȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĽŜŅŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗĬŜŅĬőĵĭŅĵıńĥĬŅīŋĶĔŇěŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ
ĔŜŅľĬħŒľƟĴňĔŅĶĶŅĵĚŅĬȮħńĚĬňŘ 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ ĔŜŅľĬħŏĺĸŅĔŅĶĶŅĵĚŅĬ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ ŏħŊŀĬıķļĳŅėĴ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0 ŏħŊŀĬĽŇĚľŅėĴ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1 ŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2 ŏħŊŀĬĔŋĴĳŅıńĬīƢȮĕŀĚĮƖĩńħœĮ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

Ǐ ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮīıĽ, 

 Ƹ 
ĔŜŅĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃŏĽĬŀ 

Ǐ ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĪňŗħŌŐĸħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 

 Ƹ 
 

Ǐ įŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚ 

 Ƹ 
ĽĶŋĮįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶŅĵœĨĶĴŅĽĬŜŅŏĽĬŀ 

Ǐ ėĦŃĪŜŅĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĺŇīňĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
ĔŅĶĶŅĵĚŅĬŒľƟĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĪňŗħŜŅŏĬŇĬĚŅĬœħƟĮĶŃěŜŅœĨĶĴŅĽȮ 

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚȮ8ȮėŜŅĽńŗĚȮĭĶŇļńĪȮīĬŅĶńĔļƢıńĥĬŅĽŇĬĪĶńıĵƢȮěŜŅĔńħȮĪňŗȮ.57-0341ȮŏĶŊŗŀĚȮŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪŜŅĚŅĬĔŜŅĔńĭħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮ&Cl_`jcpq'ȮĨŅĴĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶńģĺŇĽŅľĔŇě 

 
 
  

ĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐįĬĚŅĬ-ĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĬőĵĭŅĵ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ6Ȯ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
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ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭ 

&ON+GK+../' 
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ĶŃŏĭňĵĭĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&M`hcargtc' 

/, ŏıŊŗŀĔŜŅľĬħĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭŒĬĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŒľƟĴňėĺŅĴĝńħŏěĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĕńŘĬĨŀĬŒĬĶŃĭĭȮQr_ec+E_rcȮKmbcjȮŐĸŃĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴĨŜŅŐľĬƞĚ 
0, ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĳŅĺŃįŌƟĬŜŅħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Gllmt_rgmlȮJc_bcpqfgn'ȮőħĵĴŋƞĚľĺńĚŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬ

įŌƟĬŜŅŐĬĺėŇħȮįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Af_kngml'ȮŐĸŃįŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴĬĺńĨĔĶĶĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 
1, ŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬĶŃĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĚėƢĔĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ&Ampnmp_rcȮQsqr_glcbȮGllmt_rgmlȮQwqrck8Ȯ

AQGQ'ȮŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚȮīıĽ, 

ėŜŅĬŇĵŅĴȮ&BcƱlgrgml' 
/, ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&CvcasrgtcȮN_prgagn_rgml'ȮėŊŀȮĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŅĚĬőĵĭŅĵȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬȮE_rcȮĨƞŅĚȮŕȮĨĸŀħěĬĔŅĶ
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